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Ausgangslage

Rio-Deklaration (1992), Aarhus-Konvention (1998), WeiRbuch
,Europaisches Regieren“(2001), Umsetzung zahlreicher EU-Richtlinien in
nationales Recht

‘ formelle Beteiligung

Forderung nach mehr Mitbestimmung, Planungssicherheit und Akzeptanz
fir Planungen und Umsetzungen

‘ informelle Beteiligung

Unterschiedliche Beteiligungsanlasse: konkrete Planungen in Verkehr- und
Raumplanung, Haushaltsplanungen, Agenda- und Leitbildgestaltung,
Gesetzgebungsverfahren etc.
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Ausgangslage

 MaR der Beteiligung haufig abhangig von der Bereitschaft der
Entscheidungstragerinnen

— Information

— Konsultation

— Mitgestaltung und Mitbestimmung;
 Hoher Aufwand (Kosten, Zeit);

* Niederschwelligkeit des Prozesses und die Anforderungen der
Akteurlnnen;

‘ E-Partizipation
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E-Partizipation

* Kostengunstige, effektive Abwicklung von Beteiligungsprozessen,

e Senkung der Zugangshiirden fur unterschiedliche Personengruppen,
e gezielte Ansprache einzelner Gruppen,

e Unterstitzung von Kommunikationsprozessen,

e Veranschaulichung von Prozessen und Inhalten,

e Moglichkeit zur E-Partizipation und die freie Wahl der
Kommunikationsmedien im Gesetz explizit hervorgehoben,

Jedoch ......
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E-Partizipation

Jedoch.....

e Demografische Zusammensetzung der zu Beteiligenden ungewiss (Zugang,
Fahigkeit und Bereitschaft zur Nutzung des Mediums),

e Ausbleiben von face-to-face Kontakten (Ausbleiben der
Motivierungsphase, Ausbleiben von konventioneller Beteiligung),

e Mangelndes Vertrauen, z.B. Datenschutz, ,Ankommen” von Botschaften,
Feedback

Offentlichkeit sollte demnach schon vor Einsetzen der e-Services durch
konventionelle Methoden in den Planungsprozess eingebunden werden

mediativesolutions
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Die Idee des Partizipationstool

* Berucksichtigung der Besonderheiten von Verkehrs- und raumbezogenen
Planungen:

— Anteil formeller Verfahren,
— Widersprichliche Interessen

— Hohe Investitionskosten und lange Planungs- und
Realisierungszeitraume,

— Hohe Kosten bei ausbleibender Beteiligung.

* Unterstlutzung des Zusammenspiels von Internet gestutzten und
konventionellen Methoden,

e Vorteile fur zu Beteiligende, Prozessbegleitende und
Prozessauftraggeberinnen.

mediativesolutions
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Vorgehensweise bei der Umsetzung

e Methodenkatalog, Expertinneninterviews, Onlineumfrage, Literatur

e Anforderungskatalog (Zielgruppe Prozessbegleiterinnen, Zielgruppe
Auftraggeber, Zielgruppe zu Beteiligende, Flexibilitat, Barrierefreiheit,
Kombination E-Partizipation und konventionelle Partizipation,
Prozessarchitektur)

e Lastenheft
e Entwurf der Grundstruktur eines Tools
e Test anhand eines konkreten Anwendungsfalls

mediativesolutions
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Anforderungen an ein Partizipationstool

 Einbindung auch bislang unterreprasentierter Gruppen, vor allem aber von
allen Betroffenen,

e Informationsvermittlung und Informationssammlung,

e Effiziente und Giberschaubare Prozesse (Zeit und Kosten),

e Vorbeugung von Konflikten, Erkennung von Einstellungen und Positionen,

e Sicherstellung der Akzeptanz,

e Rechtsschutz,

 Einfache Handhabung,

e Datenschutz,

e Ubersichtliche Darstellung und Aktualitit der Ergebnisse,

e Differenzierung der Interessen von Einzelpersonen und
Interessensvertretungen, Gruppen und Organisationen,
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Anforderungen an ein Partizipationstool

e Barrierefreiheit im Zugang und in der gesamten Prozessabwicklung,

e Transparenz und Ubersichtlichkeit der Informationen, Positionen,
Handlungsspielraume, Entscheidungen,

e Geringer Zeitaufwand fir die Beteiligung, Niederschwelligkeit
 Einbringen eigener Ideen und Vorstellungen,
 Anerkennung ihres Engagements.

e Unterstltzung der Prozessverantwortlichen in der Abwicklung
(Prozessarchitektur), adaptierbar an das jeweilige Verfahren

* Flexibilitat bzgl. Methodeneinsatz, Anzahl der zu Beteiligenden,
e Ubersicht iber MaRnahmen und Wechselwirkungen
e Dokumentation von Meinungen, Abwagungen und Entscheidungen.

* Monitoring, vergleichbare Datengrundlagen und Prozessevaluierung.
N

Nnetw | 55 ¥ & " o aaYeYYal PIRUSKINS




PARTIZIPATIONSTOOL GEFORDERT VON

Modellentwurf eines Partizipationstools

ANALYSE
DURCHFUHRUNG &
EVALUIERUNG

MONITORING

DOKUMENTATION
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Struktur Partizipationstool - Frontend

Firefox . e 3 = ="
[| Home L-L . 4 , o
[ €-. P | \I:] http://testb.onesown at/ b it IG‘| ll;l' vorteile e-partizipation P‘ |_1'| 8-

= =
| E-Mail | | Passwort | g )

NAME UND LOGO DES
BETEILIGUNGSPROZESSES
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ss Registrierung
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* Content Management System

e Rechtesystem
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&ll_[} http://testb.onesown at/230/Termine?zeitfenster=3 77 - )[4+ vorteile e—partiz;p—:;ﬁon Pl a0
| E-Mal || Pesswot g §
NAME UND LOGO DES
BETEILIGUNGSPROZESSES
Vergangene Termine Diese Woche zukinflige Termine
27-02. Dezember-Janner  termin ober jahre
2012 B
ab 09.00
>
|x ) sichere Suche Fll@mcafee. © B2
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Struktur Partizipationstool - Frontend

BT
= . .. e -
Ll Details I il - - - :
| €= kd ||:] http://testb.onesown.at/390/Details?terminlD=7 b IC‘| Iél' vorteile e-partizipation P‘ | B

EMal |:_Passw0rt T| s =
NAME UND LOGO DES
BETEILIGUNGSPROZESSES

Home News = Termine | Dok
‘o Zurtck

27.-02. Dezember-Janner 2012-2013 ab 09:00 DOKUMENTE
dsfgdsfgdsfg keine Agenda oder Protokoll
vorhanden

termin Uber jahre

dieser termin geht tGber die jahresgrenze

dsfgdsigdsfgdigdsigsgsrelg
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Struktur Part|2|pat|onstool - Frontend

. E=al=
JI_I Dokumente ] &] . -
| &> |D http://testb.onesown.at/270/Dokumente#2 = , @ | I-;l' vorteile e-partizipation P‘ | ‘3‘_'| ||

| E-Mail | | Passwort | [WLogin

NAME UND LOGO DES
BETEILIGUNGSPROZESSES

- FOTOs OFFNEN
‘ Planungsunterlagen OFFNEN
~ Protokolle SCHLIESSEN

L 13.03.2012, 1 Kommentar,
-l Antrag fur den Bebauungsplan Marrental 2012

_=--‘ 13.03:2012, Details anzeigen
»‘ Dokumnet 2

| 2 @ Sichere Suche
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Struktur Partizipationstool - Backend
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Struktur Partizipationstool - Backend
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Struktur Partizipationstool - Backend

[ Firefox =] ) | el )
| Ll Home A -

D> |ﬁ || http://testb.onesown.at/ x C‘||§l‘ vorteile e-partizipation P| | B

BENUTZER

Eintrage pro Seite 50 - Liste durchsuchen

VORNAME* NACHNAME® E-MAIL BENUTZER SEIT

martin schnitzer martin.rosenberger@onesown.at 29.02.2012

aaaa aaaa aaa@aaa.aaa 26.03.2012

Thomas Schinagl thomas.schinagl@onesown.at 27.03.2012
fred fred fred@fred.at 29.03.2012

Alex Neumann neumann@pn-venture.com 03.04.2012

Sonja Busch busch@mediative-solutions_at 06.04.2012

Andrea Lichtenberger andrea lichtenberger@netwiss.at 11.04.2012
fred fred fred@fredi.at 08.05.2012

SCINCCECE
X| x| x| x| x| x| x| x

1 bis & von 8 Eintragen
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Eintrage pro Seite 50

DOKUMENTE UBERSICHT

hd

K !') |f £ http://testb.onesown.at/320/Details?dokumentiD=1

Liste durchsuchen

1D~

TIEL*

AUTOR®

GEHORT ZU
TERMIN

TR

DATUM*

CREATED*

Antrag far den
Bebauungsplan
Mariental 2012

Dr. Fred
Siebenkotten

Protokolle

Dokument

10.01.2010 | 13.03.2012

Dokumnet 2

franz dok 2

Protokolle

Dokument

15.03.2012 | 13.03.2012

titel 3 dok 3

autor dok 3

Protokolle

Begehung vor
Oort

Dokument

06.03.2012

13.03.2012

tietl 4

autor dok 4

Agenda

Titel 2

Dokument

01.03.2012 | 13.03.2012

dokument 5

autor dok 5

Agenda

TESTEN

Agenda

17.03.2012

13.03.2012

Agenda zur
Begehung

Anderas
Andransna

Planungsunteriagen

Titel 2

Agenda

17.04.2012 | 13.03.2012

Test Titel TS

Nullam ut
posuere

Agenda

gegenwart {5

Dokument

28.03.2012 | 27.03.2012
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Struktur Partizipationstool - Backend
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Datel Bearbeften Ansicht  Chronk  Lesszeichen Extras  Hife

.+ BOKU : Universitat fir Boderkultur Wien |@COR Ort und Datum x |"Euvgerimtiatwe 550 Lobau X| + |

€ €Y renbersaon.atsanioban)

- corp 2012
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Akkuelle Machrichten

Erste Schritte (51 Web Slice-Katalog

O wanbehaun = %, -

Q| [IPosteingang ~ A

&
. ..Uberblick
& DieFakten
Wit der Eréffnung der U2 / SB0 Station "Stadlau” am 2. Oktober 2010 hiatte die Schnellbahn-Stat n 22, aufgelassen we 1 sollen. Dies konnte die Biirgerinitiative abwenden, doch weder Stadt Wien noch OBB bekennen sich zu einem
| Die Argumente dauerhaften Forthestand der Station. Im Falle einer Schlief waren die Al ti im Einz biet der Schnellbahn-Station "Lobau” denkbar schlecht:
= Bustransfer mit der Linie 96B, die die Schnellbahn-Station "Erzherzog-Karl-Strafe™ anfahrt und die Gesamtfahrzeit um rund 20 Minuten verlingert
. Palitik & Presse oder
Ein Fubmarsch zur U2 / 580 Station "Stadlau” von durchscl lich 2km, teilweise iiber Wege, die weder befestigt, noch beleuchtet, noch geplegt sind.
_dae riwpen |
Auch fiir Erholungssuchende und Sportler entlang der Schnellbahn-Linie $80 {also Bezitke Wien 22.. 2., 11. und 3.) wird der Zugang zum Erholuny biet "D insel” h 3
]  Kontakt Zum ginen geht die direkte Erreichbarkeit der "Donauinsel” verloren, zum anderen hefindet sich die als Ersatz angedachte UZ Stai Donaustadibriicke™ zwischen der Wehranlage und der A23-Briicke, also in einem Bereich, der von Badegiisten nicht genutzt
wird.
ie tiberparteiliche Biirger ative "S80 Lobau” hat es sich zum Ziel gesetzt, die Aufl g der Schnellbahn-Station "Lobau™ zu verhind. und den d haften Fortk | zu sichem.
Ein Blick auf die Landkarte Wien 22. verdeutlicht die Situation - die als Ersatz vorgesehene Schnellbahn Station "Stadlau™ ist rund 1.4 km Lufili =
Besuchen|Heute: [Online:
s1z |3 1
intern>
b
| =
zotero
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