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1 ABSTRACT

Gehen als Teil der alltdglichen Mobilitat ist gedukostengiinstig und fur breite Teile der Bevolkeru
nutzbar (Ausserer et al. 2013: 34f.). Zugleich ¢éragerschiedene Faktoren dazu bei, dass der Fudbveak
Attraktivitat einbif3t — darunter ganz zentral daspEnden von Stress im Stralenraum. Ziel des NRVP-
Projektes ,Cape Reviso" ist es, Wissen Uber dasudiusenspiel von Stress und Zuful3gehen zu generieren.
Dabei wurde speziell untersucht, welche bauliched sozialen Faktoren zum Empfinden von Stress bei
Zufullgehenden im urbanen Raum fuhren kénnen unccheelRolle soziale bzw. psychologische
Charakteristika dabei spielen.

Grundlage fur den Stresstest war einer Studie Bitdilnehmenden am Marienplatz in Stuttgart, daeei
Vielzahl an Flachen- und Nutzungskonkurrenzen aistwend durch eine grofRe Nutzungsmischung sowie
dem Status als Verkehrsknotenpunkt gekennzeiclsheBei der Erhebungs- und Auswertungsmethodik)
wurde ein triangulierendes Verfahren (Flick 2003ff.) angewandt und durch einen Testlauf, wahresw d
die Teilnehmenden mit einer Kamera und einem Alisiaresser ausgestattet waren, die baulich-
verkehrlichen Einflussfaktoren einbezogen. Es wardéer exogene (Raummangel, Unterbrechung der
Wunschlinie, Larm und die Qualitat der Infrastruktwnd einige endogenen Einflussfaktoren, wie
Geschlecht, Ortskenntnis und psychologische Mergmattersucht. Die exogene Einflussfaktoren wurden
anhand der gemessenen Biomarker Hautleitfahighedt temperatur in einen Algorithmus zur Detektion
von ,Moments of Stress* Uberfuhrt (nach Kyriakouatt 2019). Die georeferenzierten Aufzeichnungen
gaben Aufschluss uber die raumliche Haufung von M@& damit Hinweise auf (stress-)relevante Stellen
am Untersuchungsort.

Die meisten Haufungen an MOS befinden sich an grofel befahrenen Kreuzungen, wo mehrere
Stressoren auf einmal wirken. Zudem gab es einBerhdnteil an MOS dort, wo Gehsteige beispielsweise
durch Stadtmobiliar verschmaélert wurden. Die Analger endogenen Einflussfaktoren lieferte Ergebniss
dahingehend, dass die Frauen im Sample eher dapteme Stress zu empfinden als die Manner.
Ortskundige Menschen tendierten zu weniger MOS. d&&i psychologischen Charakteristika zeigte sich,
dass die Faktoren Neurotizismus, Vertraglichkeid imernale Kontrollliberzeugung die Entstehung von
Stress eher beforderten. Sind Menschen eher ewiiEteoffen, gewissenhaft, risikobereit und halsam
hoheres Mal3 an externaler Kontrolliberzeugung,emiege eine Tendenz zu weniger MOS auf. Identifizie
wurden  zudem  drei  Clustergruppen  (Zdogerliche  Egémegerinnen mit  Pioniergeist,
Sicherheitsabenteurerinnen, Sicherheitsabenteuraet sicherheitsaffine Einzelgdnger), die in ihrem
Stressempfinden &hnliche Muster aufweisen. Diesest@ kodnnen als Vorlage dienen fir weitere
Untersuchungen der Wirkung von Planvorhaben deragieh Umwelt auf bestimmte Gruppen von
ZufulRgehenden.

Keywords: Konfliktforschung, Emotion Sensing, Sstest, Ful3verkehr, Psychologie

2 EINLEITUNG

Das Zeitalter der autogerechten Stadt neigt sicm d&xde zu, diese Erkenntnis ist nicht neu. Die
Mobilitdtswende wird als essenzieller Faktor zuk&apfung der Klimakrise betrachtet, im Zuge dessen
Verbrennungsmotoren leidenschaftlich und motortisiarindividualverkehr zogerlich abgeschworen werden
sollen. Unlangst hat der Radverkehr starken Zuspaunhalten, durch dessen Verbreitung ist aber digeh
teilweise mangelhafte Infrastruktur zu Tage getreiei Betrachtung der Nutzung des Strallenraumes vo
Verkehrsteilnehmenden wird schnell ersichtlich,sdder Fullverkehr als Restgrt3e verbleibt und Igslan
noch eher spéarlich Aufmerksamkeit erfahren hat (l@thundesamt 2018). Spazieren gehen ist aber nicht
nur in der Freizeit wichtiger geworden, ZufuRgeheind auch als Verkehrsmittel prasenter (Knie et al.
2021:14).
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Damit stellt sich die Frage nach der Relevanz efngen Fulverkehrsinfrastruktur. Die positiven ke
sind mannigfaltig. Nicht nur dient das ZufuRgehei iadividueller Ebene der Gesundheit, auch karen di
Umgebung intensiver wahrgenommen werden (Umweltbsauoht 2018). Darlber hinaus bietet diese Art der
Fortbewegung keine finanziellen, sprachlichen dd#turellen Hirden und es bedarf keiner Beféahigaimy
Fahrzeug zu fuhren. Das Gehen fordert die Belell@sgoffentlichen Raumes und sichert die Teilhabe am
offentlichen Leben, auch fiir z.B. Altere (Ausseseal. 2013:34f.). Die Starkung des FuRverkehrskarch

zu einer Senkung der Luft- und Larmemissionen aégén (Umweltbundesamt 2018).

Gehemmt wird die Zunahme des Ful3verkehrs durchoFeaktwie der Luftqualitét, stadtebauliche

Hindernisse, Unfallgefahren mit anderen Verkehrsint oder auch alte Gewohnheiten bei der
Verkehrsmittelwahl (Umweltbundesamt 2018). Besosigeéisent ist die Rolle des FuRverkehrs in Stadten.
Gebaute Enge, ein Mehr an Larm- und Schadstoffemnies und ein erhthtes Verkehrsaufkommen
bestimmen den Alltag von Ful3gangerinnen und Fulggan(@ehl 2018:14).

Eine weitere prominente Dynamik im urbanen Kontstetllt der stetig steigende Teil an stressbedingten
Krankheiten dar. Neben der Verbreitung von Herzislaif-Erkrankungen werden zunehmend psychische
Krankheiten wie Depressionen beobachtet (Adli 208)7:Subjektive Faktoren, die mit dem Empfinden von
Stress im Zusammenhang stehen, beeinflussen mitaieh unbewusst, die Verkehrsmittelwahl (Zeile et
al. 2021:613). Nicht nur fuhrt also der urbane Raunstressbedingten gesundheitlichen Risiken, &ich
die dortige knappe Ressource Raum malRgeblich file déiohe Flachenkonkurrenz zwischen den
verschiedenen Verkehrsmitteln. Die zunehmende gokhabanisierung unterstreicht die Relevanz von
Wissensgenese hinsichtlich Stressoren im urbanemRa

Vor diesem Hintergrund soll nun der Ful3verkehr én dBlick genommen werden. Die Foérderung des
Ful3verkehrs ist hinsichtlich kunftiger Stadt- unerkehrsplanungen ein zentraler Baustein.

Die Zielsetzung dieses Beitrags gliedert sich folgin die Beantwortung zweier Forschungsfragen:

1. Welche baulichen und sozialen Faktoren fuhrem #Empfinden von Stress bei Zuful3-gehenden im
urbanen Raum?

2. Welche Rolle spielen soziale bzw. psychologisCharakteristika?

Analysiert wird in dieser Studie also das Stresdgmpn ZufuRgehender. Der praktische Teil der
Untersuchung wurde beispielhaft am Marienplatz iwutt§art durchgefihrt. Dieser Ort ist fur die
Beantwortung der gestellten Forschungsfragen spahneveil er eine Vielzahl an Flachen- und
Nutzungskonkurrenzen aufweist. Stadtebaulich istuech eine grof3e Nutzungsmischung sowie dem Status
als Verkehrsknotenpunkt gezeichnet und daher gutdig Untersuchung geeignet. Die Studie kann als
Prototyp weiterer Forschungen im Themenfeld voranem Stress bei ZufulRgehenden gelesen werden.

3 THEORETISCHE KONZEPTE

Im Folgenden werden die fur den Beitrag wichtigsteeoretischen Grundlagen zu den Themenfeldern
~Stress” und Mobilitatsverhalten im Kontext der &rberlautert.

3.1 Stress, ein emotionales Konstrukt

Stress als Untersuchungsgegenstand zu operatieratissowie probate Messmethoden zu identifiziésen
komplex. Die interdisziplinare Gestalt der aktuell8tressforschung, fiihrt zu Unstimmigkeiten zwische
den Forschenden, wodurch auch die DefinitionenStpoess variieren (Kaluza 2007:4). Der Begriff Striss
vielschichtig und im allgemeinen Sprachgebrauchweébreitet. Stress kann unterteilt werden in eiReiz,
der als positiv (eustress) oder negativ wahrgenammed (distress) (Schmidt 2021).

Die verschiedenen Stresstheorien unterscheidennsich Anpassungsleistung und Operationalisierbarkei
Stress entsteht immer dann, wenn, je nach thechetis Unterbau, die Physis (Stress als Reaktion) ode
Psyche (Stress als Reiz oder Stress als TranspktiorVerarbeitung Ressourcen aufbringen muss (Berc
2013:142 ff.). Am prominentesten ist das transalgie Stressmodell nach Lazarus (1999), gleichzsitigs
aber auch das komplexeste, da Stress immer in dmh¥élwirkung von Mensch und Umwelt situativ
entsteht. Auf der anderen Seite gibt es StresRedktions-Modelle (Selye 1956, Cannon 1932), ankde
auch aktuelle psychophysiologische Stressforsctaufhaut, die die korperlichen Reaktionen auf einen
auRReren Reiz untersuchen. Kritisch ist hierbeirdinahme, dass ein Stimulus alle Menschen gleichiéema
»Stresst‘(Lyon 2005:27f.). Die dritte theoretiscBeuppe, die Stress als Reiz versteht, lenkt deckBiuf
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psychische Auswirkungen. Angenommen wird hierbagsdes ,kritische Lebensereignisse* (Holmes und
Rahe 1967) gibt, die objektiv in gewissem Malie sStrauslésen. Zur Messung wurde durch zwei
Psychologen Holmes und Rahe eine Skala entwickelt.

Aufgrund von Entwicklungen der Emotionsforschungliasem Gebiet, ist die stresstheoretische Gruedlag
dieser Arbeit eher den Modellen aus Stress als tReak Sicht zuzuordnen. Subjektive Komponenten
werden jedoch bei der Erhebung und Auswertung égereinzubezogen.

3.2 Das Mobilitatsverhalten Zufu3gehender

Die menschliche Wahrnemung und folglich das Vedmatizw. konkret das Mobilitéatsverhalten wird durch
eine Reihe von Faktoren bestimmt. Diese kénnenxogene und endogene Einflisse unterteilt werden
(Sleszyaski 2012:16f.).

Resultieren Einflussfaktoren aus der Umwelt, wighvexogenen Faktoren gesprochen. In diesem Fall
stimuliert die gebaute oder natiirliche Umwelt dien8swahrnehmung der Person8te$zyaski 2012:18).
Diese Arbeit klassifiziert aufbauend nach empirggctBefunden diese in Raummangel (Enge), Widerstande
(Barrieren), die Qualitat der Umgebung bzw. Wegaiil und Larm. Diese bilden sogleich die Basis fir
die Arbeitshypothesen, die folgendem Schema folgen:

Wahrnehmung- Stress (als Reaktior) negatives Stressempfinden.

Raummangel — Enge: Die Hauptinfrastruktur ZufuR3gelee sind Gehwege. Diese abgegrenzten Wege
limitieren den Bewegungsraum von Ful3gangerinnen @hdigdngern, was als Einengung des
Bewegungsraumes wahrgenommen werden und zu Umwé&gesn kann. Eine unzulangliche Breite der
Wege fuhrt zu nicht ausreichenden Abstanden beie@mgngen und einer hohen Personendichte. Die
angemessene Breite der Wege variiert je nach Allend Modus (Einzelperson, Paar,
Mobilitatseinschréankung, Transport etc.) (KnoflacB807:183). Auch die Absténde zur Fahrbahn oder di
Existenz von Hindernissen, kénnen ein Gefuhl dedrBegung ausléserSleszyaski 2012:30f.). Des
Weiteren kann es aufgrund eines Mangels an Raurdanilikten zwischen dem Ful3- und Radverkehr
kommen §leszyiski 2012:34). Sog. ,Beinahe-Unfélle* kénnen das jekiive Sicherheitsempfinden
ZufuRgehender beeinflussen (Zeile et al. 2021:6B8)nahe-Unfélle resultieren zu Teilen aus einem zu
geringen Abstand, vor allem bei Uberholvorgéangeer Rritische Wert betragt 150cm, welcher dem
gesetzlichen Mindestabstand bei Uberholvorgangemspsaoht (Zeile et al. 2021:619). Beinahe-Unfille
werden jedoch oft nicht statistisch erfasst, wodugs an Datenmaterial fehlt (Zeile et al. 2021:6T8&r
Mangel an Raum kann also, bei entsprechender awller Bewertung der Situation bei Zuful3gehenden,
Stress auslosen (Spiegel 1992:44). Nach der ThderigBehaglichkeitssonne* (Pirath 1934), spielt der
Wahrnehmung nicht nur die Erfahrung, sondern auehEdwartung eine Rolle (Knoflacher 2007:108f.).
Ubertragen auf eine Stressreaktion aufgrund vomiRaangel, spielt also nicht nur die tatsachliche Eng
durch die gebaute Umwelt oder Individuen eine Ratndern auch die Erwartung von Enge. Das Gefihl
von Enge kann durch verbaute oder temporare Objeker Umgebung aber auch aus menschlichem
Verhalten, wie Uberholvorgangen entstehen.

Folglich ist Hypothese (H1): Das Gefuhl von Engevbpotenzieller Enge fiihrt zu einem negati-ven
Stressempfinden Zuful3gehender.

Barrieren: Zuful3gehende benétigen beim Gehen abhemd persénlichen Freiraum. Sie mochten sich
ungern bei der Fortbewegung stéren lassen. DueMdilichkeit der freien Fortbewegung zu Ful3, visie
ZufulRgehende eine Route an, welche ihren Start-imn@gm Zielort verbindet (Kim et al. 2014:674).
Kriterien sind dabei die Direktheit und Lange, delMienschen méchten bei der Fortbewegung ihren
Energiebedarf geringhalten. Die Praferenz zu kutrehdirekten Wegen fuhrt haufig auch zu Abkirzumge
bei denen Bequemlichkeit wichtiger als Sicherhéiigeordnet wird. Diese imagindre Strecke oder auch
,Wunschlinie* Sleszyaski 2012:23f.) nutzen FuRgangerinnen und FuRgangersich fortzubewegen. Auf
eine Storung der individuellen Wunschline wird n@iner Geschwindigkeitserh6hung, Warten oder
Ausweichen reagiert, mit dem Ziel, den personlichegiraum zu erhalten (Lee und Kim 2017:3). Baetier
verandern die Raumwahrnehmung und nehmen Einflugs d& individuellen Wunschlinien. Der
StralRenraum wirkt durch die Unterteilung andershtBeziehungen kdnnen gestért werden, das Umfeld
wird als nicht mehr Uberschaubar eingeordnet. Régs) zu Unsicherheit fihren, aber auch Stress serslo
(Spiegel 1992:42). Eine prominente Barriere istfeharbahn, diese gilt es zuigig und auf kiirzesterga/e
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Uberqueren. Das Queren wird durch verschiedenenAvien Querungshilfen, wie Aufpflasterungen,
Mittelinseln oder Lichtsignalanalgen ermdglichtddeh queren ZufulRgehende haufig die Fahrbahn amfre

Abschnitten, um Wartezeiten oder Umwege zu vermmeideHaufig kommt es zu einer

Geschwindigkeitsbeschleunigung der Querenden, wasS#&nal von Stress gedeutet werden kann
(Sleszyhski 2012:24ff.).

Hypothese 2 (H2) lautet also: Die Unterbrechung Wérnschlinie fihrt zu einem negativen Stress-
empfinden ZufuRgehender.

Larmemissionen: Larm zahlt, neben der Luftversclzomuy zu den signifikantesten Umweltbelastungen fir
den Menschen (Adli 2017:81). Die Biopsychologie delanet Dauerlarm als gesundheitsrelevanten Stress.
Die Wirkung von Larm ist mit einer Stressreaktiofeichzusetzen. Die Stresshormone Adrenalin,
Noradrenalin und Cortisol werden emittiert, dertBfuck und die Herzfrequenz steigen. Dauerlarm ksamn
Krankheiten wie Hdrschaden, Herz-Kreislauf-Erkramdgen und psychische Probleme auslosen (Adli
2017:81).

Im Grof3en und Ganzen kann bei der Einordnung vemlaber eine Abstufung vorgenommen werden: Bis

30 Dezibel ist ein ungestorter Nachtschlaf moéglibbi 30 bis 40 Dezibel kann es zu Schlafstérungen
kommen, ab 55 Dezibel kommt es bei den meisten dhamszu gravierenden Schlafstérungen. Ab 65 bis 70
Dezibel kommt es zu einer Stressreaktion des Kérpés bis 85 Dezibel filhren auf Dauer zu einem

Horschaden, ab 85 Dezibel muss am Arbeitsplatz 3ehdtz getragen werden und ab einer Lautstarke von
135 Dezibel kann es zu korperlichen Schaden kondin 2017:84f.).

Somit ist Hypothese 3 (H3): Larmemissionen fihreminem negativen Stressempfinden Zufuf3gehender.

Qualitat der Wegefuhrung und Umgebung: Eine Stadie dem Jahr 2021 von LaJeunesse et al. ging der
Frage nach, wie Stress fur ZufulRgehende in Quesitngionen reduziert werden kann. Daflr wurdem ein
Woche lange die Herzfrequenz und Hautleitfahigkeit 15 Teilnehmenden in Chapel Hill, North Carolina
auf den Alltagswegen aufgezeichnet. Die ErgebrisseStudie legen nahe, dass nicht das Querenlaleso

die Probandinnen und Probanden stresste, sondeizudand der Umgebung bzw. der Stral3en eine hohe
Korrelation mit Stressreaktionen aufwies. Ein besrs hohes Stresslevel wurde in der Néhe von Zgérin

und Durchfahrtsstralen gemessen. Auch die Umgehumtje durch eine hohe Nutzungsmischung oder
Industrie gepragt waren, standen mit dem Erlebem 8tress im Zusammenhang (LaJeunesse et al.
2021:1ff).

Auch eine unklare Wegeflhrung/Leitsysteme (Ausseareral. 2013:6), Steigungen, ein suboptimaler

StralRenbelag oder mangelhafte Einsehbarkeit tragenem Mehraufwand an Energie Zufu3gehender bei.
Dadurch wird die Qualitéat der Ful3infrastruktur alvgdet, was Menschen vom ZufuRgehen abhalten und im
Extremfall auch Angst auslésen kann. Im Hinblick die Qualitdt der Umgebung kénnen die Anspriliche je

nach Alter, Mobilitatseinschrankung, OrtskenntrdeioWegezweck variiereSleszyaski 2012:24).

Hypothese 4 (H4) lautet also: Eine geringe Qualid#&r Infrastruktur flihrt zu einem negativen
Stressempfinden Zuful3gehender.

3.2.1 Endogene Einflussfaktoren

Endogene Faktoren bestimmen zudem die Starke déskt&f von Stressoren. Die endogenen
Einflussfaktoren beziehen sich auf individuelle dgmaphische, sozio6konomische und soziokulturelle
Attribute von Individuen und deren sozialer UmgepurfWermuth 2005:247). Hierbei kann
zusammengefasst werden, dass es eine Reihe vogesreanAspekten gibt, die die Wahrscheinlichkeit des
Auftretens von Stress abmildern bzw. verstarkernewrRate Stltzhypothesen sind hierbei das Geschlecht
das Alter, das Mobilitatsprofil, der Wegezweck, @éwnwheit und verschiedene psychologische
Charakteristika. Diese verschiedenen Faktoren werdd-olgenden kontrollierend hinzugzeogen:

Geschlecht: Aus der Literatur geht hervor, dass @aschlecht einen Einfluss auf das unterschiedliche
Stressempfinden hat. Es wird davon ausgeganges, flasien schneller Stress empfinden, als Méanner
(Dorrzapf et al. 2014:852, Kyriakou et al. 2019:13)

Alter: Die unterschiedliche Wahrnehmung ihrer Umwehd die unterschiedliche Gehgeschwindigkeit
unterstellt Kindern (bis 14 Jahre) und Alteren fdbJahre) eine besondere Vulnerabilitat im Verk&sr.
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wird angenommen, dass ein fortgeschrittenes Aleey Empfinden von negativem Stress eher beglnstigt
(Schoon 2010:66, Ausserer et al. 2013:57f.).

Mobilitatsprofil: Ein Mobilitatsprofil umfasst Andeen, ob Menschen beispielsweise eine Geh- oder
Sehbehinderung haben. Es wird davon ausgegangss,eti®e Geh- oder Sehbehinderung das Empfinden
von Stress eher begunstigt (Schoon 2010:66, Ddretagd. 2014:852.).

Wegezwecke: ZufuRgehender stellen, je nach Wegdzwesrschiedene Anspriche an die Umwelt.
Wegezwecke kénnen das Pendeln zur Arbeit, das &iekebzw. Erledigungen oder Freizeit sein. Es wird
davon ausgegangen, dass Pendelnde tendenziellgebresst sind, da ihre Praferenz zugunsten einer
schnellen und direkten Verbindung zum Ziel liegthSon 2010:66Sleszyiski 2012:26).

Gewohnheit: Wird ein Verkehrsmittel alltdglich veamdet, wird davon ausgegangen, dass, sofern di¢ Wah
freiwillig auf dieses Mittel fallt, weniger schnefitress ausgeltst wird. Es liegt eine Unterschejchach
Viel- und Weniggeherinnen sowie Viel- und Weniggebei der Entstehung von Stress nahe. Nicht nur das
gewohnte Verkehrsmittel, auch die gewohnte Umgelk@mgen einen Einfluss auf das Auftreten von Stress
uben. In ungewohnten Umgebungen wird schnellersStaeisgeldst, als an Orten, die haufiger frequéntie
werden (Ausserer et al. 2013:57f.).

Psychologische Charakteristika: Ferner werden g@sgichologische Pradispositionen ausgemacht, de sic
auf die Stressreaktion unterstutzend oder redumeagiswirken kénnen (Schandry 2016:324f.). Zu diese
Faktoren psychologischer Natur zahlen u.a. diedaéchkeit, Kontrolliiberzeugung und Risikobereitafth
Die Relevanz des Einbezugs von psychologischen md@en grindet sich auch auf die Bedeutung
individueller Bewertungen bei der Empfindung voreSs (Kovaleva et al. 2012:5).

4 METHODIK

Das Kapitel zur Methodik stellt die Teilbereicher dgatenerhebung, Durchfiihrung und Auswertung der
Messkampagne am Marienplatz im Einzelnen vor.

4.1 Datenerhebung und Operationalisierung

Diese Arbeit unternimmt den Versuch, durch die \@rdung einer Triangulation zwischen Methoden ein
moglichst umfassenderes Bild bei der BeantwortusigRtagestellung zu zeichnen. Triangulation bedeute
das Zusammendenken verschiedener Methoden beiaten®hebung, Messung und Interpretation (Flick
2008:12ff.). Der Untersuchungsgegenstand, das s&mg#finden Zuful3gehender, wird, mdglichst

ausgewogen, qualitativ und quantitativ erforschie Driangulation wurde bei der Studie sowohl bei de

Datenerhebung (standardisierter sowie offener biagen, kérpernahe Daten), der Auswertung (raumlich
und statistisch) und der Interpretation angewendet.

Die abhangige Variable dieser empirischen Untensughist das emotionale Konstrukt Stress. Dieses zu
messen ist ein komplexes Unterfangen. Es kommuélarg welche theoretische Grundlage angesetzt wird

Stress im Sinne einer Reaktion lasst sich prakékatessen, wenngleich theoretische Einschrankuimgen
Kauf genommen werden missen. Dieser Ansatz dessatessung scheint vor allem dann sinnvoll, wenn
Stress durch extrinsische Stressoren gemessen badbedeutet, wenn Stress auf einen Stressomeu ei
bestimmten Zeit an einem eindeutigen Ort zurlcKgefiverden soll (Kyriakou et al. 2019:2). Fur diesn
Beitrag werden zundchst biologische Indikatorerahgezogen, um stresshafte Momente zu identifizieren
Erweitert wird diese Betrachtung um den Einbezugsgmdicher Merkmale und Selbsteinschatzungen, um
dem subjektiven Erleben und Bewerten Rechnungametr. Psychobiologisch stellt Stress eine komplexe
psychische und physiologische Reaktion des Kormglens welche aus einem unangenehmen Zustand
resultiert, der in als herausfordernd oder geféhnirahrgenommenen Situationen ausgeldst wird (Kgtia

et al. 2019:1f.). Durch diese Definition wird Sses/nonym zu distress, also als negativ wahrgenarame
Stress verwendet. Durch die Konfrontation mit ein&tnessor, zielt die Aktivierung des Autonomen
Nervensystems (ANS) durch die Ausschittung vonsShrermonen darauf ab, das Individuum zu schitzen.
Im Zusammenspiel mit der HPA-Achse reguliert dasSAdNe korperinternen Stressreaktionen mit dem Ziel
eine HomodOstase herzustellen. Die Reaktionen vorS AMid HPA sind anhand einer Vielzahl von
kdrperbezogenen Parametern nachweisbar und wetdeprabate Methode anerkannt, um Stress durch
externe Stressoren zu messen (Kyriakou et al. 2D1%¥Es eignen sich Biosignale, die einfach,
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minimalinvasiv messbar sind und sich eineindeuéig Aktivitat eines Organes zurechnen lassen (Schiand
2016:537). Zu diesen zéahlen:

Die Hauttemperatur: Das Grundniveau der menschiidhauttemperatur liegt normalerweise zwischen 32
und 35 °C. In bestimmten Situationen kann diesegkdstark schwanken. Hierzu zahlen Hitze, Fieber,
Unterernahrung aber auch physiologische Veranderun®ie Temperatur der Haut l&sst sich mittels
Thermometer Uber die Haut erfassen. Hinsichtlich Riehtung der Schwankungen herrscht Uneinigkeit.
Teilweise wird in stressigen Situationen ein Argterzeichnet, in anderen Fallen aber auch einnkbsi
(Kyriakou et al. 2019:3).

Die Elektrodermale Aktivitat (EDA): Anhand der EDAauch galvanischen Hautreaktion oder
Hautleitfahigkeit, lasst sich eine Aktivierung d8gmpathikus identifizieren. Sie gilt als ein validend
sensibler Biomarker fiir eine Stressreaktion undldinbreite Anwendung in der Stressforschung. Bei
Konfrontation mit einem Stressor steigt die Schyweiduktion, was Uber Sensoren an Stellen mit vielen
Schweil3drisen, wie den Handflachen und Ful3sohlssbaeist (Schandry 2016:540f.). Es wird von einem
linearen Zusammenhang zwischen emotionaler Erregaiag z.B. Stress und der Hautleitfahigkeit bis zu
einem gewissen Sattigungspunkt ausgegangen (Kyriekal. 2019:3).

Erganzend konnen standardisierte Fragebdgen, disciluss Uber persdnliche Merkmale gewéhren
hinzugezogen werden oder auch eine Selbsteinscititder als stressig erlebten Momente Anwendung
finden, um die physiologischen Reaktionen zu speeren (Kyriakou et al. 2019:14).

Aufbauend auf der Funktionsweise dieser Biosigiaben Kyriakou et al. (2019) einen Algorithmus
entwickelt, welcher das Stressempfinden von Mensachiéels tragbarerer Biosensoren messen kannebBies
Verfahren wurde zu dem Zweck erarbeitet, StressmeeméMOS) minimalinvasiv in Echtzeit im
offentlichen Raum durchzufiihren. Zur Messung desBjnale wurde das Biosensorarmband ,E4“der Firma
empatica verwendet. Dieses misst verschiedene wétted wie die EDA und Hauttemperatur, kann
Bewegung erfassen und ist mit einem Global Nawgagatellite System (GNSS)- Sensor verbunden, um
die gemessenen Daten geolokalisieren zu kdnnenDBien werden in einer App (e-diary) auf einem mit
dem Sensor verbundenen Smartphone gesammelt umddesn Sekundentakt eine Zeitmarke angefigt, die
auf der Systemzeit des Smartphones basiert. Ergairgine Datenbank, in der eine Zeile einer Se&ues
Messzeitraums entspricht und Auskunft Gber einenSMfa/nein) und dessen geographischen Koordinaten
gibt, die so in ein Geoinformationssystem (GISpeilasen und visualisiert werden kdnnen.

Zur Uberpriifung, ob die exogenen Stressoren Eimftus die MOS nehmen, wurde ein Mixed-Methods-
Ansatz gewahlt. Zur Uberpriifung ursachlicher Faktofiir das Zustandekommen eines MOS, wurden
Kameraaufzeichnung, Abstandsmessungen und Fragebégeendet.

Die Teilnehmenden wurden, neben den BiosensorenKaniteras der Firma GoPro ausgestattet. Diese
wurden auf Brusthéhe platziert und zeichneten withier Messung die Umgebung auf. Dadurch konnten
Ruckschlisse auf die in den Hypothesen abgebild#tessauslésende Faktoren gezogen warden (Kyriakou
et al. 2019:14). Um den Faktor Raummangel und s@hdere Uberholvorgange unter dem gesetzlichen
Mindestabstand naher zu untersuchen, wurden dle€efenenden mit Abstandsmessern ausgestattet. Dabei
handelt es sich um den OpenBikeSensor, der mitidaschallsensoren Abstande zwischen teilnehmenden
Personen und ihrer Umgebung erfassen und georefereabspeichern kann. Die Sensoren wurden fir die

Benutzung am Fahrrad konzipiert, kdnnen aber, divfohtage an einem Rucksack auch bei ZufulRgehenden
angewendet werden (Zeile et al. 2021:616). Zur phigdung der gemessenen MOS, wurden offene

Fragebdgen hinzugezogen, die Aufschluss Uber siNgeRtressmomente gewéhren sollen.

Neben exogenen Faktoren beeinflussen auch enddegtieren das Stressempfinden. Aus der Literatur
gehen gewissen Tendenzen hervor, die die Wahrdicindigit einer Stressreaktion und deren Intensitat
positiv bzw. negativ beeinflussen konnen. Fir didagsung der endogenen Faktoren wurde ein
standardisierter Fragebogen konzipiert. Der erstdl €rfragte Angaben Uber die Person und ihren
soziodemographischen Hintergrund. Des Weiteren @&urdas (FulR-)Verkehrsverhalten sowie
psychiologische Merkmale erfragt. Verwendet wurdeldierte Skalen der Mobilitat in Deutscland (2019)
des BMVI (Nobis und Kuhnimhof 2018) und des Leibrimstituts fir Sozialwissenschaften (GESIS)

(Personlichkeit (BMVI): Rammstedt et al. 2012, Kufiiilberzeugung: Kovaleva et al. 2012,

Risikobereitschaft: Beierlein et al. 2014). Die $aichkeit von Personen wird traditionell anhamd sog.

Big Five bestimmt, welche die Eigenschaften Extraim, Neurotizismus, Offenheit, Gewissenhaftigkeit
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und Vertraglichkeit umfasst. Den Big Five kann eiggte Vorhersagekraft bestimmter Lebensaspekte
nachgesagt werden (Rammestedt et al. 2012:7f.).

Die Kontrollliberzeugung beschreibt den Glaubenrdheeson, die Kontrolle tber verschiedene Situation
zu haben und sie als Resultat eigener Handlungdregreifen (internal) bzw., das Schicksal, Zuféitker
machtige Andere, seien fir das Zustandekommemtuastir Ereignisse verantwortlich (external) (Kovalev
et al. 2012:7). Das MaRR an Kontrolliberzeugung eist relevanter Faktor bei der Bewertung einer
Stressreaktion (vgl. Brosschot et al. 1994).

4.2 Durchfuihrung der Studie und Auswertung der Daten

Die Durchfuhrung der Studie zur Messung des StregBedens Zuful3gehender rund um den Stuttgarter
Marienplatz fand in der Zeit vom 07.07.-15.07.2@4tt. Auf Basis der Schilderungen Uber kritischadlén
rund um den Marienplatz, an denen es vermehrt aflikten zwischen den Verkehrsteilnehmenden kommt,
einer Analyse der Unfallstellen mit Beteiligung dad3verkehrs und einer eigenen Sondierung dertiitua
vorab, wurde eine Route fir die Messung erstelfivigiert war eine Strecke von rund drei Kilometdiir,

die die Teilnehmenden im Schnitt 35 Minuten braechtDie Teilnehmenden sollten vorab einen
Fragebogen ausfilllen. Die Rahmenbedingungen derelaen Testlaufe unterlangen witterungsbedingt
leichten Abweichungen. Den Testpersonen wurde di&tuhg erlautert, die abzulaufenden Route auf Papie
ausgehandigt und darauf hingewiesen, dass siechesusollen, so zu laufen, wie sie es alltagliah tu
Nachdem die Teilnehmenden wieder zuriickkehrtendevilinen ein Fragebogen ex-post verteilt, auf dem
subjektiv empfundene stressige oder entspannten@atkieren konnten. Fur die Uberpriifung der exogene
Faktoren wurde ein Mixed-Methods-Ansatz aus psybiisiplogischen Messungen, Kameraaufzeichnungen
und Abstandsmessungen mittels dem OpenBikeSensaihie Zunachst wurden die verzeichneten MOS
auf Vollstandigkeit und Plausibilitat tberprift. #ehlielend wurden die Daten anhand der zeitstemjple
den OpenBikeSensor- Daten zusammengefiihrt. Dand &me Uberprifung und Klassifizierung der
Videosequenzen hinsichtlich Grinde der entspreaendOS statt. Weiter wurden einige Hypothesen
durch zusatzliche Informationen Uberprift. H1 (Renangel-Enge) wurde mittels der OBS-Daten tberprift
(Wert kleiner 150 cm). Zur Uberpriifung der andekypothesen wurden bekannte Unfallstellen sowie
kritischen Stellen (H2: Unterbrechung der Wunsge)inind Larmkarten (H3: Larm) hinzugezogen. In QGIS
wurden nun auf Basis der MOS entsprechend der Hggenh und endogenen Faktoren sog. Heatmaps
erstellt. Dadurch kdnnen Erkenntnisse tUber Ortedemen es zu einer Vielzahl von MOS verschiedener
Personen kam, gewonnen werden. Diese wurden slittiefuch den Angaben der Fragebdgen ex-post
gegenibergestellt.

Variable Nreiinehmende=15* Nmos=379*

Alter (>31) 20 17,94
Geschlecht (weiblich) 66 70,45
Pendelnde (zu Ful3) 53 58,33
Vielgehende 13,33 12,66
Ortskundige 33,33 31,13
Big Five Personlichkeitsmerkmale

Extraversion (Uberdurchschnittlich) 66,66 63,06
Neurotizismus (Uberdurchschnittlich) 93,33 94,20
Offenheit (Uberdurchschnittlich) 53,33 49,60
Gewissenhaftigkeit (unterdurchschnittlich) 86,66 88,39
Vertraglichkeit (unterdurchschnittlich) 53,33 50,13
Kontrolliberzeugung

Internal (unterdurchschnittlich) 73,33 70,45
External (unterdurchschnittlich) 80 82,06
Risikoaffine 53,33 56,20

Table 1: Tabelle 1: Verteilung der Anteile der Sulpgpen und deren MOS, eigene Berechnungen. *Angiab¥n

Weitere Analysen mit Fokus auf die endogenen Fektaler Teilnehmenden wurden durch entsprechende
statistische Analysen getatigt. Hierbei galt esiirem ersten Schritt einen Uberblick tiber die \ilemg der
Auspragungen zu erhalten. Zudem wurden die Verigén der Auspragungen und der MOS untersucht
(vgl. Tabelle 1). Fur die weitere Analyse der Zusamnhange der endogenen Faktoren und der Entstehung
der MOS insgesamt und nach exogenen Faktoren dedli€den Hypothesen), wurden hauptsachlich
Gruppenvergleiche vorgenommen. Ziel hierbei wanersuszuarbeiten, ob bei verschiedenen Auspragungen
der soziodemographischen und psychologischen Faktisberdurchschnittlich viele bzw. wenige MOS im
Vergleich zum Anteil der Auspragung des Merkmalslén Stichprobe auftraten. Dazu wird der prozemstual
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Anteil der MOS mit dem Anteil der Stichprobe vecgien. Das Vorzeichen der Differenz kann als Hinweis
auf eine Uber- bzw. unterproportionale Anféalligkiit eine Stressreaktion gelesen werden. Unterstet
dabei ein Hinweis auf subjektive Bewertungsmechmeis die bei der Stressgenese eine Rolle spiglen. |
einem weiteren, explorativen Schritt wurden aufeehierarchische Clusteranalyse nach dem Ward-
Verfahren zurlickgegriffen, um ein genaueres Bildselaiedener ,Stressgruppen” (Bacher et al. 2010:19)
innerhalb der Stichprobe zu erhalten. Als Distarfzraewies sich die Euklidische Distanz als treffedch

die Vergleichbarkeit der Variablen zu gewahrleist@arden diese z-standardisiert. Die Transformation
Standard-normalverteilung gewahrleistet, dass Yeraverte absolut vergleichbar gemacht werden kaénne
auch wenn sie auf verschiedenen Skalen gemesseenv(//ooldridge 2012:736).

5 DISKUSSION DER ERGEBNISSE

Die 15 Datensatze umfassten nach Bereinigung iasge379 MOS, im Durchschnitt waren das 25 MOS
pro Probandin oder Proband. Der tatsachliche Wergsth der MOS erstreckte sich von 18 bis 36. Nish
raumlichen Analyse der MOS und ihrer Ursachen kemnim Einklang mit aufgestellten Hypothesen
Aussagen Uber Stellen am Stuttgarter Marienplatoffjen werden, die als ,stressend* empfunden warde
(vgl. Abb.1). Diese Hypothesen bildeten Annahmereriiexogene und endogene Einflisse auf das
Stressempfinden ab, welche anschlielRend raumbicyén) und statistisch (endogen) analysiert wurden.

Heatmap der MOS, gesamt

Hotspots der MOS nach Ursachen

Legende
sl 1

Abb. 1: Heatmaps der gemessenen Moments of StreBgiieich Marienplatz (links) und Aufschliisselung desachen der
Stressreaktionen (rechts)

Als exogene Faktoren wurden Raummangel, Unterbrechder Wunschline, Larm und Qualitat der
Infrastruktur als Ursachen fur die Entstehung vo@3identifiziert und Uberprift. Es zeigt sich, dafis
diese Faktoren einzeln, aber auch in Kombinatide&tdlich ursachlich fir das Stressempfinden sein
kénnen. Hinzugezogen wurden an dieser Stelle zullegaben Uber subjektiv als stressend empfunden
Stellen aus Fragebdgen, die die Teilnehmenden Beehdigung des Testlaufes machten. Es zeigt sads, d
Raummangel der haufigste Stressor im Zusammenhandemgebauten Umwelt bei Zuful3gehenden war
und zu einem MOS fihrte (68 %). Larm (40 %) und digerbrechung der Wunschlinie (32 %) schlossen
sich an und letztlich wurde auch die Qualitat dgrastruktur fur einige MOS als Ursache ermitté? 06).
Diese scheint also im Vergleich zu den anderen exeg Einflussfaktoren eine geringere Rolle bei der
Stressgenese zu spielen. Hierbei konnte die Stsitiation eine Rolle gespielt haben, wodurch die
Teilnehmenden womdglich weniger Aufmerksamkeit gwé Umgebung als die Erfiillung ihrer Aufgabe
gerichtet haben. Beim Grof3teil (66 %) der MOS waneeKombination aus mehreren Stressoren
ausschlaggebend. Letztlich konnten aber alle egmaiormulierten Hypothesen beibehalten werden.
Zusammenfassend gibt Abbildung 1 einen Uberblicgkrisiie Stellen mit der jeweils hochsten Konzendrati
an Stresspunkten, welche den einzelnen Hypothasggomnet werden konnen. Anzumerken ist, dass die
MOS lediglich ausdriicken, ob an einer gewissenleSthe Stressreaktion stattgefunden hat. Auf eine
Aussage uber die Intensitat der Stressreaktion evumdGegensatz zum Ansatz von Kyriakou et al. (2019
verzichtet, da fir das vorliegende Untersuchundgdés Kombination mit der geringeren Stichprobeiitg

der Faktor des Stressors interessanter war. Besoadé&allig war, dass sich die meisten MOS an grnof3
Kreuzungen rund um den Marienplatz befanden (vgh.A). Diese entsprechen durch ihre Trennwirkung
dem Stressfaktor Unterbrechung der WunschliniedidgaFuRgangerinnen und Ful3g&nger dort auf ihrer

REAL CORP 2022: Mobility, Knowledge and Innovation Hubs
in Urban and Regional Development — Vienna, Austria

B



Céline Schmidt-Hamburger, Peter Zeile, Johannesdd&rb

Route unterbrochen wurden. Auch der Faktor Larmeisgy mit grofRen und ergo stark frequentierten
Kreuzungen verknlpft. Der Faktor Raummangel wirkereso an grofRen Kreuzungen, durch z.B. eng
vorbeifahrende Autos wie auch in Bereichen voneBsirallen, wo Gehwege sehr eng sind und vor allem
dann, wenn es zur Konfrontation mit anderen ZufbBgden, die teilweise auch mit dem Kinderwagen o.4.
unterwegs sind, kommt. Auch in Bereichen des ,Sh&pace” von Ful3- und Radverkehr kam es zu MOS
aufgrund von Enge. Hierbei wird die marginale Ralles Fu3- und Radverkehrs besonders deutlich und
implizit auch dessen kompetitive Nutzung knapperrkeébrsflachen. Der Einfluss der Qualitat der
Infrastruktur war weniger ausschlaggebend. Allaydinstellte hier der Bereich der Liststaffel eine
Besonderheit dar, an dem auch eine vermehrte MQ&ddration festgestellt werden konnte: Die
Uberwindung der Hohe stellte einen zusatzlich streslésenden Faktor dar. Aufgrund der Homogengt d
Stichprobe hinsichtlich Alter und der AbwesenheihWobilitatseinschrankungen, entspricht dieseuBéf
den Erwartungen.

Um den Aspekt der subjektiven Sicht und der indieiten Ausgangsvoraussetzungen der Teilnehmenden
an-zundhernd einzubeziehen, wurden in dieser FRangcheinerseits entsprechende Daten erhoben
(standardisierter Fragebogen ex-ante, Kameraabfzeigen aus der Ego-Perspektive und offener
Fragebogen ex-post). Andererseits wurden in eiiefergehenden Analyse bestehend aus deskriptiven
Statistiken und einer Clusteranalyse, die sozialpshpgischen Charakteristika der Teilnehmendendeit
MOS abgeglichen (vgl. Tab.1l). Ziel war es, eine étagligkeit der Stressreaktionen auf diese
zurtckzufihren, um somit ein genaueres Bild der &amg von Stress zu erhalten. Einige vermutliche
Einflussfaktoren erwiesen sich fir die weitere Amal als irrelevant, da es keine Varianz im
Antwortverhalten der Teilnehmenden gab oder keiobw&nkungen der MOS auf diese zurlickzufuhren
waren. Somit wurden die Faktoren Mobilitatsprofilegezweck (Pendeln) und Gewohnheit (Vielgeherinnen
und Vielgeher) als messbare Ein-flussfaktoren ad 8tressempfinden verworfen. Interessante Befunde
wurden hinsichtlich des Geschlechts, der Gewohnl{€ittskenntnis), welche gemald der Theorie
verhaltnismalig zu mehr bzw. weniger MOS fuhrteberaauch der psychologischen Charakteristika
herausgearbeitet. Hierbei konnte festgestellt werdedass Menschen mit den Merkmalen
Uberdurchschnittliche ausgepragte Vertraglichkeihem (berdurchschnittich hohen Mal3 an internaler
Kontrolliberzeugung und bei Gberdurchschnittlickgapragtem Neurotizismus verhaltnismaiig mehr MOS
aufweisen. Diese letzte Erkenntnis deckt sich nefuBden aus der Forschung, die bei neurotischen
Menschen eine hohe Stressanfélligkeit (Medical dnd Verlagsgesellschaft 2021).). Bei Menschen mit
hoherer internaler Kontrolliberzeugung liegt dierndetung nahe, dass diese ggf. einen mildernderkiEffe
auf die MOS haben kdnnte, da die Personen eheededkss sie die Konsequenzen ihrer Handlungestselb
in der Hand haben. Mutmallich kénnte dadurch auwah Stressemp-finden gesteigert werden, da diese
Personen auch die Verantwortung bei sich sehent&bniice versa gestaltet sich die Erkenntnislagje b
den Komponenten Uberdurchschnittliche Extraversio®ffenheit, Gewissenhatftigkeit, externale
Kontrolliberzeugung und Risikobereitschaft. Menscingt diesen Eigenschaften, verzeichneten weniger
MOS. Am starksten war hier der Effekt bei Extrai@iswas, wie auch der Einfluss der anderen FaRktore
plausibel erscheint. Bei dem Faktor externale Kallitberzeugung konnte der gegenteilige Effekt ihres
internalen Pendants eintreten. Ist diese bei M@ms@&usgepragt, glauben diese, dass die Kontrole vo
aul3en kommt, wobei sie in Bezug auf Stress viditeaach ihre Empfindungen externalisieren.

AbschlieRend wurde eine Clusteranalyse durchgefiilmin etwaige Gruppen hinsichtlich der
sozialpsychologischen Charakteristika zu bildenicihe im Hinblick auf das Stressempfinden statisisc
Ahnlichkeiten aufweisen. Es konnten drei etwa gigioRe solcher Cluster gebildet werden, welchenihre
Wesen nach als Zdgerliche Einzelgangerinnen mii@igeist (Cluster 1), Sicherheitsabenteurerinns u
Sicherheitsabenteurer (Cluster 2) und Unsichergeijdanger (Cluster 3) beschrieben wurden:

Cluster 1: Das erste Cluster umfasst sechs wedlichittelmafig ortskundige Teilnehmende. Sie sind
durchschnittlich extravertiert und neurotischereretveniger offen, eher weniger gewissen-haft satier
weniger vertraglich als der Durchschnitt. Sie habeme Uberdurchschnittliche internale, eine
unterdurchschnittliche externale Kontrolliiberzeugumd sind eher risikoaffin. Die Teilnehmenden wais
im Schnitt mehr MOS (28), als jene aus den and€lestern und als der globale Durchschnitt auf.

Cluster 2: Das zweite Cluster umfasst sechs ortligenTeilnehmende. Angehorige dieses Clusters sind
weniger extravertiert, eher neurotischer, ehemafifeweniger gewissenhaft, eher weniger vertraglistder
Durchschnitt. Sie haben eine eher unterdurchstibhét internale, eher Uberdurchschnittliche extierna
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Kontrolliberzeugung und sind risikoaffin. Die Teilbmenden weisen durchschnittlich viele MOS (25) im
Vergleich zu den anderen Clustern und dem globalert auf.

Cluster 3: Das dritte Cluster umfasst drei manmjcbrtsunkundige Teilnehmende. Angehdrige dieses
Clusters sind extravertierter, weniger neurotisofien und gewissenhaft und eher vertraglicher &s d
Durchschnitt. Sie haben eine eher (berdurchsdehitl internale und durchschnittliche externale
Kontrolliberzeugung und sind eher risikoavers. Déinehmenden dieses Clusters weisen durchschbhittli
weniger MOS (20) im Vergleich zu den anderen Chnstsxd dem globalen Wert auf.

Kritisch anzumerken sind an dieser Stelle einigakiu Die Daten des OpenBikeSensors (OBS) sind bei
dieser Forschung nicht hinlanglich auf die Anwerglirei Zuful3gehenden angepasst, da die Sensoren
lediglich den Abstand nach links zuverlassig mesd@ie origindre Konstruktion des OBS fir die
Abstandsmessung zwischen Radfahrenden und Ubedesl&xutos ist dafiir ursachlich. Notwendig wére es,
die Messdaten auch fiur alle anderen Richtungeneglfizen zu kénnen. Auch ist, wie bereits mehrfach
erwahnt, die Homogenitat der Gruppe sehr hoch. Wndigersifizierteres Bild zu erhalten, ware eimeiter
angelegte Akquise der Teilnehmenden, v.a. in Bezagf das Alter, Menschen mit
Mobilitatseinschrankungen und mehr soziodkonomigekdtureller Vielfalt, vonnéten gewesen. Um eine
bessere Vergleichbarkeit der Messergebnisse zalemziware es von Vorteil gewesen, die Durchfiihrung
der Studie fur alle Teilnehmenden zum selben ZAmtrsstattfinden zu lassen. Auch ist die Wahl des
Stuttgarter Marienplatzes nicht unkritisch zu setigie Wahl des Platzes ist durch Nutzungsmischurdy u
Flachenkonkurrenz zwar gut begriindet, jedoch am Isereits gut gestaltet und zentral gelegen.. &# st
sich allerdings die Frage, ob es im gesamtstadgtis&ontext sinnstiftend ist, einen passablen Oigrand
einer Vielzahl von Studien zu verbessern oder radtir peripherere Orte zu untersuchen, welche dérh
gemeinen Aufmerksamkeit héufig entziehen, fur viéleippen aber eine zentrale Bedeutung haben. Vor
allem fur Gruppen, die haufig nicht am StadtdiskeiBiehmen und somit nicht Wissenschaft, Politiid u
Verwaltung auf den Plan rufen.

6 FAZIT

Um mehr Wissen uber das Zusammenspiel von StressZufu3gehen zu generieren, wurden in einem
triangulierenden Prozess gemessene Stressdatemingam mit Angaben zur Soziodemographie, dem
Mobilitatsverhalten und der Psyche der Teilnehmaretboben, um eine umfassende Analyse der Stressore
vor Ort durchzufiihren. Im Einklang stehen solltégrtbei exogene und endogene Einflussfaktoren, wum di

Entstehung von Stress gezielter untersuchen zuekdnbDie exogenen Faktoren wurden anhand der
gemessenen Biomarker Hautleitfahigkeit und -tentperen einen Algorithmus Utberfuhrt, welcher nach

bestimmten Kriterien die Aussage trifft, ob es eBteessreaktion, bzw. einen MOS gab oder nicht. Die
Aufzeichnungen waren georeferenziert, wodurch &iemtich mithilfe von Geoinformationssystemen in

Heatmaps Aufschluss Uber die raumliche Haufung M@S und damit Hinweise auf relevante Stellen am
Untersuchungsort geben konnten. Um die subjektitéterschiede bei Stressreaktionen (endogene
Faktoren) zu berucksichtigen, wurden also bei dealyse der MOS auch die sozialpsychologischen
Angaben und die als subjektiv stressend empfund8tedten einbezogen.

Die relevantesten Stressoren waren hierbei Raumehagig Unterbrechung der Wunschline und Larm. Bei
der Analyse der Stutzhypothesen zeigte sich dadseser Studie einerseits Frauen eher dazu neigessS

zu empfinden. Ortskundige Menschen neigen zu wen@S. Bei den psychologischen Charakteristika
zeigte sich, dass die Faktoren Neurotizismus, W%eglithkeit und internale Kontrolliberzeugung die
Entstehung von Stress eher beférdern. Sind Mensehen extravertiert, offen, gewissenhaft, risikeliter
und haben ein héheres Mal? an externaler Kontroltélogung, weisen diese eine Tendenz zu weniger MOS
auf. Zudem konnten mithilfe einer hierarchischenustranalyse drei Clustergruppen (Zogerliche
Einzelgdngerinnen mit Pioniergeist, Sicherheitsearrinnen, Sicherheitsabenteurer und Sicherlif@itsa
Einzelganger) berechnet werden. Diese Cluster diet& Vorschlag fur eine genauere Untersuchung der
Wirkung von Planvorhaben, die mit der gebauten UlnimeVerbindung stehen, auf bestimmte Gruppen.
Diese Unterteilung hatte den Zweck, den ,Faktor bb#i bei der Messung des Stressempfindens
differenzierter zu fassen, aber gleichzeitig duette Gruppenbildung von Einzelfallbetrachtungentabhd

zu nehmen.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass die &ogstfagen vollumfanglich beantwortet wurden und
dadurch, im Rahmen dieser Studie, aussagekréaftigebRisse generiert werden konnten. Nicht nur wurde
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bauliche Stressoren herausgestellt, die von auffgftugs nehmen, sondern auch das innere Milieu von

Personen einbezogen, die das Stressempfinden A&lfaBder am Marienplatz in Stuttgart konstituieren.

Zudem stellte sich die Methodenmischung als getigiae¢, um diese verschiedenen Informations- und

Kontextebenen zu erfassen, abzubilden und zu meeepen. Zwar ist diese Untersuchung durch ihre

Stichprobe nicht als reprasentativ einzuordnennkard soll aber als Anreiz fur weitere Forschundeser

Art dienen. Wie eingangs erwahnt kann durch die uRéon des Stressempfindens das ZufuRgehen
attraktiver gestaltet werden, um somit zu nachiyedén, gesiinderen und sozial gerechteren Stadten
beizutragen.
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