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1 ABSTRACT

Die Stadt Graz verfolgt seit einigen Jahren geaadt schrittweise Entwicklung in Richtung einer “&n
City”. Begonnen hat der Prozess mit dem ProjekMH_.GRAZ — smart people create their smart citysDa
Projekt wurde mit Unterstitzung der nationalen Egsdhiene Klima und Energie Fonds in der Zeit v8n 1
04. 2011 bis 17.07.2012 unter der FederfuhrungStadt Graz abgewickelt. Im Rahmen des Projektes
wurden die Vision fur die Smart City Graz im JaB850, eine Roadmap fir die schrittweise Umsetzuang d
Vision und Handlungsempfehlungen transdizilinar Beteiligung von Uber 130 Expertinnen und Experten
erabeitet. Im Kern von | LIVE GRAZ stand der Zugangeiner lebenswerten Stadt 2050 — der Smart City
Graz — im Sinne einer umfassend lebenswerten (smjaBtadt.

Um die in | LIVE GRAZ erarbeitete Vision erstmaligy ,die Blrgerinnen und Bilrger von Graz erlebbar z
machen”, wurde von einem ausgewahlten Grazer Kaosor mit 13 Projektpartnerinnen und
Projektpartnern das Demonstrationsbauvorhaben S@iytGraz Waagner Biro erfolgreich beim ersten
Smart City Demo Call der nationalen Forderschietin& und Energie Fonds eingreicht und von einer
internationalen Jury zur Férderung empfohlen. InPRi®mjekteinreichung wurde als Hauptziel des Prejgk
»..die innovative Umsetzung zum Erlangen einesundtsfahigen, lebenswerten und intelligenten Sealdtt
mit geringstmoéglichen Emissionen (Zero EmissionZaéd) und niedrigem Ressourcenverbrauch, der nicht
nur nachhaltige Energien nutzt, sondern auch awhhwdtige Mobilitdt und soziale Durchmischung
abzielt...“ angegebéenzur Zeit lauft erfolgreich die schrittweise Reaising.

2 SMARTE INTEGRIERTE STADTPLANUNG

2.1 Integrierte Stadtplanung

Im Rahmen des Projektes Smart City Graz Waagneo Ballen neue Erkenntnisse und Modelle fir
integrierte und ganzheitliche Stadtplanungs- umdwiEklungsprozesse entwickelt werden, die auf eveit
Stadtteile der Zielgebiete in Graz Ubertrag- undieardbar sind. Im Zuge des Arbeitspaketes AP1 Smarte
Stadtplanung wurde ein umfassender Stakeholdelibatejsprozess initiert und der Aufbau einer
stadtinternen interdisziplinaren Expertengruppe Wmterstiitzung ausgewahlter Expertinnen und Experte
der TU Graz und vom StadtLABOR Graz umgesetzt. dafdnden wochentlichen Jour-Fixe-Terminen
werden aktuelle Entwicklungen des Projektes ingiglindr analysiert und notwendige Abstimmungen
innerhalb der involvierten Planungsamter eingdieite

2.2 Formelle und informelle Instrumente

Im Zuge des Projektes stellte sich mehrfach hemass die in Osterreich geltenden formellen Instmnbe
der Raumplanung nicht ausreichend sind, um eineartem Entwicklungsprozess eines Stadtteiles
einzuleiten und zu steuern. Abbildung 1 zeigt dasathmenspiel der in Zuge von Smart City Graz Waagne
Biro angewandten formellen und informellen Planumgisumente. Klar ersichtlich ist, dass allein die
Anzahl der angewandten informellen Instrumenteddieformellen Instrumente Ubersteigt. Hervorzuheben
ist, dass der strukturelle Dialog mit den Bewohmeen und Bewohnern vor Ort und den betroffenen
Aktuerinnen und Akteuren bereits am Beginn desdRtep angewandt wurde. Um mit den betroffenen
Grundbesitzerinnen und Grundbesitzern die stadfiélem Zielvorstellungen abszustimmen zu kdnnen,
wurde von der Stadtplanung Graz die Erstellung 8akmenplanes in Auftrag gegeben. Im Rahmenplan
sind die moglichen Baufelder, die stadtbildvertiégg Dichte, der Zuschnitt des 6ffentlichen Raunuis,
notwendigen Verkehrswege und ParkierungsflachemkaRgen und GriinrAume etc. zwischen den
Vertragspartnerinnen und Vertragspartnern (Stadistung Graz und Grundeigentimerinnen und
Grundeigentimern) festgelegt.

! Kai-Uwe Hoffer, | Live Graz Team: | LIVE GRAZ snigpeople create their smart city. Graz, 2013
2 Smart-Future-Graz-Team: Projektbeschreibung Eihreig, Smart City Project Graz Mitte. Graz, 2014
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»SMARTE” STADTENTWICKLUNG (Energieraumplanung) als integrativer Prozess

FORMELLE
INSTRUMENTE
(im rechtl, Rahmen RN BEBAUUNGSPLAN BAUBEWILLIGUNG

INFORMELLE
INSTRUMENTE
(kooperative Verfahren)

STRUKTURIERTER DIALOG INTEGRATIVER PROZESS / KOOPERATIVES VERFAHREN

Abbildung 1: “Smarte Stadtentwicklung als integratiProzess”, Quelle: Ernst Rainer, Michael Maldevlartin Grabner, 2016

Der Einsatz dieses informellen Instrumentes ermbitgi die stufenweise Ausschreibung eigenstandiger
Architektur- und Stadtebauwettbewerbe fiir einzelefinierte Baufelder des Entwicklungsgebietes.
Basierend auf den Ergebnissen des Rahmenplanesmbt@chenwidmungsplanderungsverfahren inklusive
privatrechtlicher Vereinbarungen eingeleitet.

Hoheitsrechtlich kénnen in der Stadt Graz Flachdnwingsplane und Bebauungsplane mit jeweiliger
Verordung erlassen werden. Die darin aufgefiihrterondenbaren Parameter sind im Steiermarkischen
Raumordnungsgesetz geregelt. So umfasst dies zuspi®eauf Ebene des Flachenwidmungsplanes die
Einteilung in Freiland, Bauland mit entsprechen@&bauungsdichte-Ausweisungen und Verkehrsflachen
und auf Ebene des Bebauungsplanes zum Beispielu@ehdhen, Baukdrperausrichtungen, Unterbringung
von PKW’s, Zufahrten, Grinraumausstattung, usw.UBer hinausfihrende Smart City Qualitaten wie
Baukultur, soziale Nachhaltigkeit, Stadtteilmanagem weiterfilhrende Mobilititsmalinahmen (sanfte
Mobilitat), Energie oder Qualitaten von offentliditswirksamen Flachen kdénnen hoheitsrechtlich nicht
geregelt werden. Um diese Licke zu schlieRen undtdeinen Qualitatsverlust zu erleiden, bedienhsi
die Stadt Graz, wie bereits auch diverse Stadeutschland, dem Instrument stadtebaulicher Vestrég
privatrechtlich zwischen den Eigentimerinnen ungeBtiimern und der Stadt Graz abgeschlossen werden.
Um maoéglichst durchgehende Qualitdten zu erreichmhdie Komplexitat so gut wie moéglich zu erfassen,
wurden die stadtebaulichen Vertrage in zwei Tedlwdre gegliedert:

« Vertrage auf Ebene Flachenwidmungsplan (Grundsaginigarungen)
- Vertrage auf Ebene Bebauungsplane (Umsetzungsbereingen)
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Abbildung 2: Rahmenplan Smart City Graz Waagner Bhaelle: Stadt Graz / kleboth lindinger dollnig, 301

2.3 Stadtebauliche Vertrage im Projekt Smart City GrazWaagner Biro

Ein besonderes Merkmal des Smart City Graz Stéateiicklungsprojektes besteht darin, die

Sicherstellung der erforderlichen Smart City Umgegsqualitdten schrittweise und entsprechend den
Planungsphasen zu vereinbaren. Dadurch soll einstiédéglicher Realiserungsanteil von innovativen ma

City MaRnahmen erzielt werden. An dieser Stelle es@ahnt, dass die Stadt Graz selbst auf diesem
Stadtentwicklungsareal nur ein Grundstick (Schupash besitzt, und alle anderen Grundstiicke
auschlief3lich im Besitz von privaten Grundeigentiinmeen und Grundeigentiimern sind.

Bisher erfolgte Planungsschritte und Vereinbarungen
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«  Smart-City-Grundsatzvereinbarung Flachenwidmungspladerungsverfahren Ostseite (11.2013)

« Smart-City-Grundsatzvereinbarung Flachenwidmungspladerungsverfahren Westseite (11.2014)
« Smart-City-Umsetzungsvereinbarung Bebauungsplase@st(12.2015)

« Smart-City-Umsetzungsvereinabrung Bebauungsplardaies (02.2016)

2.3.1 Grundsatzvereinbarungen im Zuge der Anderungsvenfaflachenwidmungsplan

Im Zuge der Anderungsverfahren zum Flachenwidmuagspvurden fiir die Ost- als auch Westseite
zwischen der Stadt Graz und den Grundeigentimégaride Regelungen vereinbart:

Regelung Smart-City-Investitionen

Die Grundeigentiimerinnen und Grundeigentimervetg#in sich einen finaziellen Beitrag zur Entwicldun
und Umsetzung der erforderlichen nachhaltigen Begrghnologien und E-Mobilitat zu leisten. Dies
erfolgt in der Form und Hohe, dass bei VerauRemorg Grundflachen oder Teilfachen von dem Uber den
Basiswert hinausreichenden Veraul3erungserlés 50%ieinzuvor genannten Bereiche investiert werden
(Wertschopfungsabgabe).

Planungs- und Umsetzungsqualitaten, Nutzungsdustdiming

Im Zuge der Realiserung der Flachen sind auf Bass Rahmenplanes und des Flachenwidmungsplanes
verpflichtende Wettbewerbe (stadtebauliche und tiastkerische) in Abstimmung mit der Stadt Graz
durchzufiihren. Daraus abgleitet erfolgt dann distdiung der jeweiligen Bebauungsplane mit weiteren
privatrechtlichen Vereinbarungen (Umsetzungsvegimhgen).

Eine urbane Nutzungsdurchmischung mit den Funkberschen Wohnen, Arbeiten, Handel,
Dienstleistungen, sozialer Infrastruktur und Fritggzgyeboten sind die wesentlichen Voraussetzunigredid
Stadtteilentwicklung. Die Grundeigentimerinnen @mindeigentimer haben sich verplichtet, eine urbane
Nutzungsdurchmischung im Ausmal von 60% WohnnutZu8§F.000m? BGF), 20% Nicht-Wohnnutzung
(Gewerbe, Biro, Handel, Dienstleistungen, Forschatgy, ~30.000m?2 BGF) und 20% Nebenflachen (PKW
Abstellplatze in Hochgaragen, Kellerersatzraume, e80.000m2 BGF) zu erzielen.

Mobilitatsregelungen

Die Verkehrsregelung durch den motorisierten Irdirglverkehr (MIV) gilt als minimiert, wenn zwischen
der Stadt Graz und den Grundeigentimerinnen undndeigentimern ein Mobilitdtsvertrag mit
FordermaRnahmen fiir den FuR- und Radverkehr, OV &iternative Mobilitdtsangebote (Car Sharing, Bike
Sharing, E-Mobilitat, etc.) sowie restriktive MaBn@en wie reduzierter KFZ-Stellplatzschliissel oder
ParkraummangementmalRnahmen vertraglich vereinlmatden. Die detailierten Festlegungen dazu wurden
in den Umsetzungsvereinbarungen auf Ebene der Bagapléane geregelt.

Granraum und Verkehr, Grundabtretungen

Die Grundeigentimerinnen und Grundeigentimer haddeim verpflichtet, Infrastruktureinrichtungen far
Grunraum (6ffentlich zugéangliche Parkanlagen, Wé&gmke, Leuchten, Trinkbrunnen, Pflanzen, etc.) und
Verkehr- bzw. Stral3enanlagen (Errichtung und Ausbau Kreuzungen, ErschlieBungsstralien, etc.) nach
Vorgaben der Stadt Graz auf eigene Kosten zu ¢enchnd danach in das Eigentum der Stadt Graz zu
Ubertragen. Die Vorgaben der Stadt werden durchVdetibewerb Offentlicher Raum definiert. Die Stadt
Graz Ubernimmt dann fir jene Flachen, die ins dliftdre Gut kommen die Erhaltung und Pflege.

2.3.2 Umsetzungsvereinbarungen im Zuge der Bebauungsplane

In Ergdnzung zu den Grundsatzvereinbarungen wuedgnden Flachen des Projektgebietes detailierte
Vereinbarungen im Zusammenhang mit den notwendiyrauungsplanen zwischen den Eigentimerinnen
und Eigentimern und der Stadt Graz geschlossen.

Baukultur, 6ffentlicher Raum, Grinraum

Die Grundeigentimerinnen und Grundeigentimer vietgéin sich, die Umsetzung der stadtebaulichen
Schwerpunktsetzungen fir das Projektgebiet aufsBasn Wettbewerben zu gestalten. So mussen unter
anderem entsprechende Fassadengestaltungen enéspteden Wettbewerbssiegerprojekten oder das
Verwenden von nachhaltigen Baustoffen im SinneEdéBauproduktverordnung garantiert werden.

m ma REAL CORP 2016:
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Auch Regelungen beziglich ErschlieBungsgdnge und nileht direkten Erreichbarkeit (50%) von
Sammelgaragen aus Griinden der ChancengleichheiDideanz zur nachstgelegen OV-Haltestelle sind
Regelungsgegenstand dieses Bereiches. Fir dertlidfien Raum (Platze, Parkanlagen, etc.) habends&ch
Grundeigentimerinnen und Grundeigentiimer bereitZuge der Grundsatzvereinbarung verpflichtet diese
zu errichten und der Stadt Graz zu Ubergegeben.ddn Umsetzungsvereinbarung wurde dieser
Pflichtenpunkt weiter konkretisiert hinsichtlich Btendeckelung, Oberflichengestaltungen und finkezie
Beitragen zum Wettbewerbsverfahren fir den 6ffelndihn Raum.

Ein weiterer Vertragspunkt in diesem Bereich waRsgelungen beziglich Kinderspielplatzen, wo die
Regelung unter anderem eine Mindestbreite von &midd wurde, die nicht unterschritten werden darf

Soziale Nachhaltigkeit, Stadtteilmangement

Die Grundeigentimerinnen und Grundeigentiimer vefién sich, bedarfsgerechte Wohntypologien fir
Familien, Singles, Studierende, Modelle fir Mehegationen oder Wohngemeinschaften zu errichten.
Dadruch soll ein mdglichst hoher Grad an sozial@rcBmischung entstehen.

In den Erdgeschof3zonen, die von einer Wohnnutzwed Zu halten sind, verpflichten sich die

Grundeigentimer einen Branchen- und Produktemixulzieien. Die Stadt Graz beabsichtigt die

Einrrichtung eines Mietfordermodells im neu enstefen Stadtteil, um die urbane Nutzungsdurchmischung
von Beginn an gewdahrleisten zu kbnnen.

Die Grundeigentimerinnen und Grundeigentimer habsich auch zur Umsetzung von
Gemeinschaftsrdumen und Sozialrdumen im Projel@gebrerpflichtet. So missen etwa 4
Gemeinschaftsraume zu je mind. 100m? Grundrissgfidfidie Bewohnerinnen und Bewohner im Quartier
zur Verfiigung gestellt werden. Diese Gemeinschiaftae dienen ausschlie3lich der Benutzung durch die
Bewohnerinnen und Bewohner vor Ort und stellen dinévertung der Wohnungen dar und sollen zum
Beispiel fur Versammlungen, Freizeitgestaltung, dveerkliche oder kinstlerische Betatigung, Sport,
Wellness und dergleichen dienen. Damit auch sidtttade Personengruppen, Vereine, etc. vor Ort die
Moglichkeiten vorfinden, verpflichteten sich dieuddeigentimer einen Sozialraum im Ausmald von 200m?
zur Verfigung zu stellen. In dieser Geschéftsflicliese muss im Erdgeschol’ situiert werden) isiititig
auch das Stadtteilmanagement beheimatet und Ubatnisuch die Verwaltung/Bespielung des
Sozialraumes.

Das Stadtteilmanagement wird neben der Stadt Grarchd die Grundeigentimerinnen und
Grundeigentimern co-finanziert. Die zentralen Abfyzbereiche des Stadtteilmanagements umfassen: Die
Forderung einer gemeinsamen  Stadtteilidentitéat, usstseinsbildende  MafRnahmen (z.B.:
Mobilitdtsberatungen, Abfallvermeidungsberatungeetc.), Organisation von Veranstaltungen und
Beteiligungsformaten, Willkommens-Service fir né&avohnerinnen und Bewohner und Nutzerinnen und
Nutzer, ErdgescholRzonenbelegungen, usw.

Mobilitat

Neben den hoheitsrechtlich verordneten AspekteMialestanzahl an Fahrradabstellplatzen, Hochstamahl
PKW-Abstellplatzen und deren Unterbringung wurdéeridie privatrechtlichen Vertrdge vor allem jene
Punkte geregelt die unter dem Begriff ,sanfte Mitdiit fallen. So haben sich die Grundeigentimenmne
und Grundeigentumer verpflichtet, eine MindestahashFahrradserviceschrdnken und Servicestationen z

errichten. Darlber hinaus werden durch die Grumhgignerinnen und Grundeigentiimer auch zweimal
jahrlich Fahrradservicetage angeboten.

Die Lademdglichkeiten und die baulichen Vorraussegen von E-Mobiltat sind verpflichtend
vorzubereiten. Diese Festlegung ist bis zur Ladagtfuktur genau geregelt. Im Stadtteil wird dudié
Grundeigentimerinnen und Grundeigentiimer auchMindestanzahl an Car Sharing Fahrzeugen (mind. 9
Fahrzeuge) installiert. Ahnlich wie beim Car Shgrinerpflichteten sich die Eigentimer auch zur
Installierung eines Bike-Sharing-Systems, das is Hastehende Bike Sharing System der Stadt Graz
eingebettet werden soll.

Weitere Mallnahmen im Mobilitdtsbereich sind die ®©msng von Taxistandorten und
Leihwagenabstellplatzen. Durch eine Vielzahl an ébaen soll die Multimodalitéat gewéhrleistet sein.

Die OV-Anbindung spielt fiir ein Stadtteilzentrunmeiwichtige Rolle. Die Stadt Graz plant die Einhing
des Stadtteils in das Strallenbahnnetz der Stadt. @undeigentimerinnen und Grundeigentiimer
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verpflichten sich im Bereich des offentlichen Verke fir Bewohnerinnen und Bewohner und Nutzerinnen
und Nutzer im Stadtteil-Infofolder, Jahreskartenr flden Offentlichen Verkehr (Erstbezug,
Erstmieter/nutzerinnen und Erstmieter/nutzer) urdktmnische Anzeigen (bei jeden Eingang) zur
Verfligung zu stellen.

Auch die Ausfihrung von Paketboxen (eine je 1.00B@F Wohnnutzung) ist verpflichtend durchzufihren.

Samtliche MobiltatsmalBnahmen missen einer Evahlgeruzugefiihrt werden, wobei die
Grundeigentiimerinnen und Grundeigentiimer dafirStidt Graz Zugang zu den privaten Stellflachen und
dergleichen ermdglichen.

Um auch zukunftige Mobiltatsangebote (die derzettmnicht marktreif oder entwickelt sind) schaftan
koénnen, wurde von der Stadt Graz ein Mobilitdtsfemgerichtet, in dem die Grundeigentimerinnen und
Grundeigentiimer einen Beitrag (je nach RealisierahGF) einzahlen missen.

Parkraum

Ein- und Ausgange zu den gemeinsamen Sammelgaragesen auch direkt von allgemein zugéaglichen
Freiflachen erreichbar sein, d.h. iber direkte ghege von Treppen, Verbindungsgangen, Liftanlagen
darfen nur maximal 50% aller oberirdischen BrutseRflachen fir Wohnnutzung und Nicht-
Wohnnutzung im Projektgebiet erreichbar sein.

Verkehr

Die  Grundeigentimerinnen und  Grundeigentimer \em#in sich auf Grund der
Leistungsfahigkeitsberechnung aus dem Mobilitatgkph zu Umbauten von insgesamt 3 Kreuzungen.
Samtliche notwendige Verkehrsflachen, unter anderaoh fir die zukiinftige Stralenbahn, wurden von de
Grundeigentiimerinnen und Grundeigentimer an digt &z kostenfrei abgetreten.

Energie

Fur Teile des Projektgebietes ist die Umsetzungesinsmarten® Energiekonzeptes geplant. Das
Energiekonzept beruht auf einer nachhaltigen Eeeegsorgung (Heizwarme inklusive Warmwasser, sowie
teilweise Kalte) auf Basis 100% erneuerbarer Eerergine Energiezentrale gewahrleistet den effigient
gebdudetbergreifenden Ausgleich zwischen lokaleedfjung und 6ffentlichen Energienetzen. Ziel des
Geschéftsmodelles ist es, die Energielieferung bPienstleistungen zu marktiblichen Preisen zu
ermoglichen.

Die Grundeigentimerinnen und Grundeigentimer vetgéin sich eine jahrliche Abnahme (kWh/m?)
Heizwarme inkl. Warmwasser fiir Wohn- bzw. geweti#idNutzungen gewahrleisten zu kénnen.

Aus der Wertschopfungsabgabe, die bereits in dand&atzvereinbarung geregelt wurde, verpflichteh si
die Eigentiimerinnen und Eigentimer zur Mitfinanzigy der Energiezentrale.

3 QUALITATSKONTROLLE DURCH INDIKATOREN

Zur Planung und Steuerung von Entwicklungsstrategied -prozessen in der Stadtentwicklung haben sich
Indikatoren als ein hilfreiches Werkzeug erwiesen,den Status quo und Planungsschritte besseebenrt

zu kénnen, einen langfristigen Entwicklungsprozasgvaluieren und Handlungsempfehlungen abgeben zu
koénnen. Die Indikatoren missen zahlreiche Anfondgem allgemeiner und spezifischer Natur erflllem v
ihrer Aussagekraft und Relevanz uiber die Praktlkabund Flexibilitat bis hin zur Ubertragbarkeit.

3.1 Erstellung des Smart City Graz Indikatorensets firQuartiere/Stadtteile

Das Projekt Smart City Graz Waagner Biro beschaffigh mit der Entwicklung eines Stadtquartiers.
Aufgrund bestehender Stadtstrukturen kann die ERtung in Richtung einer Smart City nur schrittveeis
erfolgen. Durch vergleichende Recherche von Stadieklungsstrategien in den Vorreiterstadten Ziyrich
Basel, Freiburg in Breisgau, Kopenhagen, Malmégi8tolm etc. wurde die Erkenntnis gewonnen, dass die
dafir sinnvolle ,SchrittgroRe” das Stadtquartierstiit.

Die meisten bestehenden Bewertungsschemata urkbtadinsets sind jedoch entweder fiir Gesamtstadte
oder fur einzelne Gebaude konzipiert und daherdfiir vorliegenden Anwendungsbereich nur in Teilen
nutzbar. Im Rahmen von Smart City Graz Waagner Binal daher ein Indikatorenset entwickelt und
angewandt, das geeignet ist den Entwicklungsproziees Smart City Quartiers von der Planung uber di
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schrittweise Realisierung bis zur Nutzung zu begteiDie Erkenntnisse liefern wertvolle Grundlagén
vergleichbare Quartiersentwicklungen, dienen abechader Information und Sensibilisierung der
Offentlichkeit. AuRerdem konnen sie als Planungsad uEntscheidungsgrundlage im laufenden
Entwicklungsprozess genutzt werden.

Jede Stadt hat nicht nur andere Voraussetzungeneso setzt auch individuelle Schwerpunkte in ihrer
Entwicklung, was verschiedene Fragestellungen anlradikatorenset zur Folge hat. Zur Erstellung des
Smart City Graz Indikatorensets werden die Empfeidum zur Vorgehensweise bei der
Indikatorenentwicklung des Klima- und Energiefobasticksichtigt, die 2015 im Smart City STANDARDS
Berichf veroffentlicht wurden. Vor der eigentlichen Arbein den Indikatoren missen zunachst die
Aufgaben des zu entwickelnden Indikatorensets wfin werden, die Themenbereiche und
Schwerpunktsetzungen bestimmt werden. Die Indika@mntwicklung selbst lauft in mehreren Phasen ab:
Zuerst wird eine vorlaufige Liste an Indikatorerstelit, die dann auf ihre Brauchbarkeit, Relevand u
Verstandlichkeit hin bewertet werden. In einem wesmh Schritt kénnen Kern- und Wahlindikatoren
festgelegt werden. Auf Basis externer Inputs wirceinem iterativen Prozess eine weitere Bewerturdy u
Adaptierung vorgenommen, die dann zu einem fin8letnan Indikatoren flhren.

/ Indikatorenentwicklung \

Experteninput:
Finales Set an A d
Indikatoren st st

Fachexperten,
GIS, andere

hsionii Bestimmuny
der Aufgaben € Definition der
der Themen-

und Ziele der f Schwerpunkte
bereiche
Indikatoren

Erstellung einer
vorlaufigen
Indikatoren-liste

Bewertung und
Adaptierung
der Indikatoren

Uberschneidungen
Wechselwirkungen
Starken / Schwachen

Relevanz

Praktikabilitat
Verstandlichkeit

Abbildung 3: Prozess der Entwicklung der Smart-@Gtgz-Indikatoren, Grafik: Martin Grabner, 2016

Wahrend Stadtindikatoren (Indikatoren auf Gesamitstzene) oft aus statistischen Datenquellen (effezi
Dokumente, Statistiken, Studien) ermittelt werddie, bereits Vereinfachungen getroffen haben, spiald
dem Malstab der Quartiersentwicklung im Bereich deuanitativen Indikatoren verstarkt
Flachenindikatoren eine wichtige Rolle, um raungidkspekte abbilden zu kdnnen. Fir die Ermittlung vo
Flachenindikatoren werden mehrere Quellen heramgezod/on der gesetzgebenden Seite der Katasterplan,
der Flachenwidmungsplan und Bebauungsplane, alobrjawnach Stadium der Entwicklung Wettbewerbs-
oder Einreichplane, um Zugang zu detailliertereteDPau erlangen. Um die Ermittlung von Flachenerab
auch zahlreichen statistischen Indikatoren zu systisieren, wird eine enge Zusammenarbeit mit GIS-
Experten angestrebt, um die Mdglichkeiten der geodmsierten Werkzeuge auszuschopfen und eine
aufwandsminimierende Methodik der Datengewinnun@mwickeln. Dazu ist eine Erhebung der auf GIS-
Basis verfiigbaren Daten ebenso erforderlich wierlegangen, welche Daten in verschiedenen Abteilange
der Stadt oder extern vorhandenen sind, aber nioth in ein GIS-System eingepflegt werden. Aul3erdem
werden anhand der Fragestellungen an das Indikesereveitere Datenerhebungen und deren Einpflegung
in GIS erforderlich sein. Diese gilt es sorgfaltay erarbeiten und optimieren, um eine maximale
Aussagekraft bei gleichzeitig minimalem Aufwandeielen. Ein angestrebtes Ergebnis des vorliegende
Projekts sind deshalb Empfehlungen fur ein optitegeSet an Daten, die in Zukunft systematisch exhob
und in GIS eingepflegt werden sollten, um die fdtemePlanungsinstrumente um Aspekte der nachhaltige
Stadtentwicklung zu erweitern.

% Klima- und Energiefonds: Smart City STANDARDS, IT&i Nationale und internationale Indikatorensysteiwien,
2015

REAL CORP 2016 Proceedings/Tagungsband ISBN 978-3-9504173-0-2 (CD), 978-3-9504173-1-9r(pri ﬂ'
22-24 June 2016 — http://www.corp.at Editors: Manfred SCHRENK, Vasily V. POPOUH, Peter ZEILE, Pietro ELISEI, Clemens BEY



Die smarte Vision auf den Boden bringen

Eine weitere Herausforderung stellt die methodigehicherte und gut messbare Darstellung qualitative
Faktoren dar, die mit zunehmender Betrachtungsmdiie groRere Bedeutung erhalten. Ziel ist es, die
Anzahl qualitativer Indikatoren und damit den zumitlung erforderlichen Expertenaufwand gering zu
halten, ohne dadurch die qualitativen Aspekte zauaghlassigen. Neben der Bewertung von Indikatoren
durch Experten kdnnen hier Checklisten zum Einkatamen, um die Bewertung qualitativer Faktoren zu
objektivieren.

3.2 Das Smart-City-Graz-Indikatorenset fur Quartiere/Stadtteile

Die Struktur des Indikatorensets wurde von denf-daiGesamtstadtebene bezogenen — Handlungsfeldern
des Vorganger-Projekts | LIVE GRAZ tibernommen uddpdiert, da diese die Handlungsschwerpunkte der
Stadt Graz beziiglich einer smarten Stadtentwickabiglden. Die wesentlichen Anderungen in der S$tnuk
betreffen die Transformation des Themenfeldes Stad@tadtstruktur und Stadtraum und die Aufteildeg
Aspekte des Themenfeldes Gebaude auf die andemnértielder sowie eine veranderte Reihung.

Handlungsfelder ,| Live Graz“ Handlungsfelder
~Smart-City-Graz-Indikatoren

1. Okonomie 1. Stadtstruktur und Stadtraum
2. Gesellschaft 2. Gesellschaft

3. Okologie 3. Okonomie

4. Mobilitat 4. Okologie

5. Energie 5. Mobilitat

6. Versorgung/Entsorgung 6. Energie

7. Gebaude 7. Versorgung/Entsorgung

8. Stadt

Im Rahmen von Smart City Graz Waagner Biro werdetaillierte Indikatoren fiir die Anwendung auf
Stadtteilebene erarbeitet. Innerhalb der einzelfteemenfeldern wird versucht, ein in mehreren Asprekt
ausbalanciertes Set an Indikatoren zu erstellemniasst einerseits sowohl quantitative als auclitqtive
Indikatoren, andererseits sowohl etablierte Melgrafls auch neue, ,innovative“ Indikatoren flr eine
nachhaltige Stadtteilentwicklung, die bisher in tladitionellen Stadtplanung noch keine Formalisier
erfahren haben.

Als Grundlage der entwickelten Indikatoren dienteben der Erfahrung im laufenden Projekt die auf
Gesamtstadtebene formulierten Indikatoren aus | BLINGRAZ sowie eine Analyse bestehender
Indikatorensets. Dazu wurden einerseits eine Apalgs Bewertungsschemata Smart Cities PROFILES, e5-
Programm, Zertifizierung fur 2000 Watt Quartierejrépean Smart Cities Ranking und Urban Indicators
Guideline in Smart City STANDARDS, andererseitsikadlorensets und Erfahrungen der Stadte Zrich,
Basel, Freiburg im Breisgau, Kopenhagen, Malmg, ci8tolm, Almere, Bottrop und Hamburg
herangezogen.

Durch einen vom Institut fur Stadtebau der TU Gratsieren Erfahrungsaustausch mit dem internationa
renommierten Stadtplanungsbiro Gehl Architects t@imsbesondere die Erarbeitung der Kriterien &m d
offentlichen Raum positiv beeinflusst werden.
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Abbildung 4: Das Stadtentwicklungsgebiet Smart Gitpz Waagner Biro. Rot: Quartier, Gelb: Stadtteilfir Institut fur
Stadtebau, TU Graz, Karte: Google 2013

In der Folge werden die Bewertungskriterien undgeirder zugehdrigen Indikatoren beschrieben um die
Bandbreite des Indikatorensets aufgezeigt. Einksténidige Auflistung der aktuellen Indikatoren weiadkn
Umfang dieses Papers sprengen, weshalb exempligisetErwahnung finden, die besonders relevant sind
oder einen hohen Innovationscharakter aufweisensielan bisherigen Bewertungsschemata unbeachtet
blieben.

3.2.1 Stadtstruktur und Stadtraum

Ein wesentliches Handlungsfeld sind die Stadtstnukind der Stadtraum, sowohl aufgrund ihrer Wirkung
als auch durch ihre Beeinflussbarkeit durch Ma3reahim Einflussbereich der Stadt.
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Handlungsfeld 1 Stadtstruktur und Stadtraum

11 Dichte

1.2 Offentlicher Raum (quantitativ)
1.3 Offentlicher Raum (qualitativ)
14 Funktionen im &ffentlichen Raum
15 Funktionale Durchmischung

1.6 ErdgeschoRzone

1.7 Flexibilitdt und Mehrfachnutzung
1.8 Grunraum und Parkanlagen

1.9 Durchwegung

1.10 Parzellierung

Die Dichte ist ein oft und unterschiedlich angewasdKriterium, weshalb mehrere Dichten in Betracht

gezogen werden: die Bebauungsdichte und erganzem8ebauungsgrad, die Einwohnerdichte sowie die
Nutzerdichte. Als Nutzer werden Bewohner, Besctitiund mit dem Faktor 0,5 die durchschnittliche

Anzahl an Besuchern des Quartiers/Stadtteils definiFir die Bebauungsdichte ist auf3erdem der
Unterschied zwischen der in den rechtlichen Plasumgaben (Bebauungsplan) vorgeschriebene Dichte
sowie die tatsachlich errichtete Dichte ein inteagsger Aspekt.

Der offentliche Raum steht im Zentrum des Intergsaeswegen ihm viel Platz eingerdumt wird. In eires
Handlungsfeld findet die Arbeit des danischen ladiers Jan Gehl, die ein wesentlicher Ausganggpunk
der Forschung zum o6ffentlichen Raum am InstitutSti&dtebau ist, besonderen Niederschlag. Sowatdrin
praktischen als auch der theoretischen Arbeit vehlGvird stets von der Perspektive des Menschen und
seinen Aktivitdten ausgegangen, die unvermeidlielBasis jedes nachhaltigen 6ffentlichen Raus elest

Neben dem Anteil an der Gesamtflache des QuaBigditeils und der zur Verfligung stehenden Flacbe p
Nutzer werden der Flachenanteil unterschiedlichamkBonen am 6ffentichen Raum erhoben
(Verkehrsflache, Platzflache, Grinraum), wie auchhamd einer Checkliste seine Attraktivitat
(Sitzgelegenheiten, Beschattung, Witterungstaukpdiith Beleuchtung, Sicherheit, Soundscaping, Makeri
und Oberflachenqualitét). Als 6ffentlicher Raumadvatets der dffentlich zugangliche Raum betraclaket,
schwerer zu messen ist als der Raum im offentlidBesitz (6ffentliches Gut), aber der Realitat dehtl
naher kommt.

Ein Aspekt der bisher selten im Zusammenhang mifendiichem Raum beachtet wurde ist die
Erdgeschol3zone der Bebauung, die jedoch wesemtliEng&luss auf die Attraktivitdt und Nutzung des
offentlichen Raums hat. Relevante Indikatoren diet erst aus den Planungen oder der Bauaufnahme
bestehender Gebaude zu erlangen: Der Anteil pubbkezogener Nutzungen, die Dichte der Eingdnge
(Anzahl der Eingange pro Fassadenlénge) und degilAtdr Flachen mit groBer Raumhthe (mehr als 4,5m
lichte HOhe.

Grunraum wird sowohl im Handlungsfeld Gesellschrait auch im Handlungsfeld Okologie behandelt,
wobei eine Unterscheidung zwischen sozial wirksar@timraum, der 6ffentlich zugénglich und nutzbar is
und okologisch wirksamem Griinraum (zu dem auchapgiGarten zéahlen) getroffen wird.

Die Kleinteiligkeit der Bebauungs- und Erschlief3sstguktur wird durch die Indikatoren Durchwegung
(Maschenweite Ful3- und Radwege) und Parzellierwsghrieben, wobei hier zusatzlich zwischen der
durchschnittlichen Grundsticksflache und der durehitlichen Grundstiicksflache pro Eigentimer
unterschieden wird.

3.2.2 Gesellschaft

Handlungsfeld 2 | Gesellschaft

2.1 Wohnzufriedenheit

2.2 Soziale Durchmischung

2.3 Soziale Infrastruktur (Versorgungsgrad)
24 Barrierefreiheit

25 Flexibilitdt und Variabilitat

2.6 Partizipation und Beteiligungsprozesse

Im Handlungsfeld Gesellschaft wird als ein zensafgiterium die soziale Durchmischung betrachted un
mittels mehrerer Indikatoren bewertet: dem Verhsiliron Eigentum und Miete, dem Anteil geforderten
Wohnens, dem Anteil an Sonderwohnformen (z.B. beteWohnen) und einer qualitativen Checkliste, die
die Vielfalt von GrundrissgréRen und -gestaltungn@inschaftsraume und -flachen, Sozialraume fur
Bewohner und fur die Allgemeinheit beinhaltet.

4 Jan Gehl: Cities for People. Washington, 2010
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Neben dem Versorgungsgrad mit sozialer Infrastrugtwvie der Barrierefreiheit als weitere Standavisl
auch Augenmerk auf die Flexibilitat der Gebaude RAdme gelegt, um im Bedarfsfall mit relativ gegng
Aufwand die Nutzungsmischung anpassen zu kénnebdi@kestruktur, Raumhdhe, Erschlielung).

Besondere Beachtung finden auch Beteiligungsprezessund in der Planungsphase sowie die Moglichkei
zur Partizipation Uber Quartiersmanagement etc. B¥®hnzufriedenheit wird im Rahmen der
Lebensqualitatsindikatoren seit 2005 in Vierjahbssand durch die Stadt Graz erhoben.

3.2.3 Okonomie

Handlungsfeld 3 | &konomie

3.1 Arbeitsplatze

3.2 Wirtschaftliche Dynamik

3.3 Nachhaltige und regionale Wirtschaft
3.4 Leerstand

3.5 Bodenwert

Neben der grundlegenden Erhebung der Anzahl desisfdatze wird die wirtschaftliche Dynamik anhand
der Unternehmensgriindungen und der Anzahl der &gilétze in innovativen Branchen bewertet.

Der durchschnittliche Kaufpreis sowie die Aufwegagewinne bilden im Punkt Bodenwert die monetare
Entwicklung eines Quartiers/Stadtteils ab.

Der Leerstand (sowohl gesamt als auch speziellemEtdgescholRzone) ist ein relevantes Kriterium im
Handlungsfeld Okonomie, jedoch ist dessen verkissli Messung aufgrund ungeniigender und
uneinheitlicher Datenlage noch ein offener Aspekt.

3.2.4 Okologie
Handlungsfeld 4 Okologie
4.1 Versiegelung
4.2 Grinraum
4.3 Temperatur
4.4 Luftqualitat
4.5 Wasser
4.6 Larm
4.7 Nachhaltiges Bauen

Ein zentraler 6kologischer Indikator in der Statitécklung ist der Versiegelungsgrad, der gewichtet
erhoben und um den Anteil an Wasserflachen ervveiied.

Der Grinraum eines Quartiers/Stadtteils wird sowalkl Anteil an der Gesamtflache erhoben, als auch
bezogen auf die Nutzerzahl. AuRerdem werden demBastand (pro Nutzer), die relative Flache begriinte
Déacher sowie begriinte Fassaden einbezogen, dideall®likroklima positiv beeinflussen.

Unter dem Punkt Nachhaltiges Bauen werden die Bsi€ittigung der Lebenszykluskosten, die
Berlcksichtigung der zur Errichtung eingesetzteaugn Energie sowie der Einsatz recycelter und
kreislauffahiger Materialien bei der Errichtung v@ebauden im Quartier/Stadtteil subsummiert.

3.2.5 Mobilitat
Handlungsfeld 5 Mobilitat
5.1 Modal Split
5.2 Nahmobilitét / Stadt der kurzen Wege
5.3 Multimodalitét
5.4 FuRganger
5.5 Fahrradverkehr
5.6 Offentlicher Verkehr
5.7 MIV und Parken
5.8 Anbindung an die Gesamtstadt

Im Themenfeld Mobilitat wird ein klarer Fokus awfndte Mobilitat gelegt. Das Kriterium Nahmobilitat
Stadt der kurzen Wege beinhaltet als Indikatorerfigi sanfte Mobilitat nutzbare Flache, die Maseteite
(Fu- und Radwege) und die Erreichbarkeit/Chanedetgheit unterschiedlicher Mobilitatstrager (geneess
in der Entfernung zur Wohnungstire).

Die Kriterien Fuf3gdnger und Fahrradverkehr beiemalals Indikatoren Frequenz, nutzbare Flache,
Netzlange, Qualitat, Sicherheit, Priorisierung sowiir den Fahrradverkehr mehrere Indikatoren zu der
Verfugbarkeit und Qualitat von Abstellplatzen.

® Stadt Graz/regionalis, SCAN, XENOS: LQI 2013 — iReszielle Segregation. Vertiefende Analyse austétes
TeilrAume, Graz 2014
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Multimodalitat bewertet die Nahe zu multimodalendten und deren Ausstattung sowie das Vorhandensein
eines Mobilitatstrager-tubergreifenden Informatigsssms.

Das Kriterium Anbindung an die Gesamtstadt entlegialitative Indikatoren zur Anbindung an das
Stadtzentrum mit Ful3- und Radwegen bzw. den oOitkreth Verkehr sowie die Anbindung an die
Mobilitatsnetze der Stadtregion.

3.2.6 Energie
Handlungsfeld 6 Energie
6.1 Energiebedarf
6.2 Energieerzeugung
6.3 Energieautarkie
6.4 Energiespeicherung
6.5 Energienetze
6.6 Gebaudegeometrie
6.7 Technischer Gebaudestandard
6.8 Bewusstseinshildung

Im Handlungsfeld Energie wird neben dem Strom- uWérmeverbrauch (Energiebedarf) auf
quartier/stadtteilbezogene Indikatoren Wert gelelgt: lokale Erzeugung von Energie aus regenerierbar
Energietragern, die Speicherkapazitdt im Quartiadi®il und die Energienetze (Netzeffizienz:
Anschlussdichte zu Gesamtnetzlange). Die Energiddatdes Stadtteils wird aus dem Verhéltnis dkallo
erzeugten und gespeicherten Energie zum Bedarftelmi

Auf Gebaudeebene werden die Effizienz der Bebbasingtur in Form des Oberflachen-
Volumsverhaltnisses, der Ausrichtung und thermisdQaalitdt der Grundrisse ebenso bewertet wie der
technische Gebaudestandard.

3.2.7 Versorgung/Entsorgung

Handlungsfeld 7 | Versorgung/Entsorgung

7.1 Wasserversorgung

7.2 Abfallmanagement

7.3 Nahrungsmittelproduktion

7.4 Netz- und Leitungsinfrastruktur
7.5 IT-Infrastruktur

Neben Standards wie der Wasserversorgung und defalrAbnagement (inklusive Recycling) werden
innovative Indikatoren wie die gro3flachige undifteilige Nahrungsmittelproduktion im Quartier/Stidl
und die IT-Infrastruktur bericksichtigt.

Das Indikatorenset fiir die Smart City Graz Indikatobefindet sich aktuell in der Phase der Adaptgr
und Optimierung in Abstimmung mit GIS-Experten bglih einer moglichst effektiven Nutzung der GIS-
Schnittstelle und die Einarbeitung von Inputs inédionaler Experten.

Neben dem vollstandigen Indikatorenset fir ein fastipes Monitoring und die Evaluierung der
Quartier/Stadtteilentwicklung wird ein geeignetes$&et an Indikatoren fiir den Zeitraum vor der lodugin
Realisierung erstellt, mit dem die aktuelle Sitoiatim Entwicklungsgebiet Smart City Graz WaagneoBi

bis zum Ende des Projektes durchlaufenen Planuageph(Rahmenplan, Bebauungsplan, Planungen der
einzelnen Projektbausteine) evaluiert werden kdnnen

4 SCHLUSSFOLGERUNGEN UND AUSBLICK

Die inhaltlichen Zielsetzungen der Umsetzungsvéxaiangen sind zu einem guten Teil korrspondiereid m
der Indikatorenentwicklung im Smart City Projeks &nd jedoch nicht alle bisher entwickelten Inttkan

in den zuvor angeflihrten stadtebaulichen Vertraganifestiert. Die Grinde liegen einerseits darassd
sich einige Parameter noch in der Erkundungsphefseden und es derzeit keine Moéglichkeiten (Datgalja
etc.) gibt, diese sinnvoll zu integrieren und anel@r zu machen. In den Bereichen Okonomie
(Wertschopfungsabgabe, Mietférdermodell, etc.), |Ofie (Freiflachenausstattung, Maschenweite
Parkanlagen, etc.), Mobilitat (Fuf3- und Radverkeimg Energie sind einzelne Indikatoren bzw. Kennever
integriert, die auch zukunftig einer Evaluierungtarmogen werden kdnnen. Gerade im Bereich der
Indikatorensets Gesellschaft aber auch Stadtstruktd Stadtraum sind viele erarbeitetet Indikatanrenh
nicht ohne gréReren Aufwand umsetzbar und mes¥iahtige Kennwerte sind oftmals auch qualitativen
Merkmalen ausgesetzt, die gerade im urbanen Raumanegut Uberlegten Prozess im Vorfeld der
Einsetzbarkeit bendtigen.
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Im Zuge der Entwicklung der Indiaktoren ist aucke @innhaftigkeit der Vergleichbarkeit mit anderen
Stadten oder Stadtteilteilen diskutiert worden.iggrkKennwerte kdnnen flr den einen Stadtteil getigreet
sein, fir einen anderen Stadtteil (oftmals voélligtawschiedliche geographische, soziale oder kuilgure
Vorraussetzungen) aber vollig ungeeignet sein.EBgebnisse von Indikatoren-basierten Bewertungeth si
immer kontextsensitiv und Schlussfolgerungen, iashdere auch der Vergleich von Stadtquartieren oder
teilen, immer im jeweiligen geografischen, raumdinh o6konomischen, sozialen und kulturellen
Zusammenhang zu betrachten.

Indikatoren zur Bewertung und Evaluierung von Qeai$tadtteilentwicklungen sind ein langfristig
angelegtes Instrument. Die Erhebung muss abhamgigier GroRe des betrachteten Gebiets Giber mehrere
Jahre erfolgen. Auch die Schwerpunktsetzung hate eisuswirkung auf den erforderlichen
Evaluierungszeitraum: Wird auf3schlie3lich auf kehei Faktoren abgezielt, gentigt eine kirzere Zeitspa
wenn soziale Aspekte im Vordergrund stehen ist elédegere Beobachtung erforderlich. Eine
aussagekraftige Uberprifung der Nutungsintensigit d@ffentlichen Raumes kann nur durch tatsachliche
Evaluierung Vorort und in zeitlicher Abfolge innhatb mehrer Jahre erfolgen.

Die Einbettung der Indikatoren in einen umfassen8tatenwicklungsprozess ist ein wesentlicher Fakto
Die eigenstandige Entwicklung von Kriterien und ikadoren fuhrt zur Erlangung mal3geschneiderter
Erkentnisse. Im Rahmen des Entwicklungsprozessemekd Stadtentwicklungsprozesse nachweislich
optimiert werden. Im Vordergrund sollte jedoch nidie sture Anwendung der MeRRergebnisse sondern die
Optimierung des Stadtquartieres stehen. Im FokusBa#enihungen muss die Steigerung der urbanen
Lebensqualitat der Menschen liegen.
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